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PLANO DE TRABALHO 2020 - UNIDADE JD. BASSOLI

SERVICO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS 06 A 14
ANOS.

1. Identificagio do servico

1.1. Servico (objeto da parceria): Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
06 a 14 anos

1.2. Quantidade de grupos solicitados: 8

1.3. Abrangéncia: Noroeste — G8: Jd. Bassoli, Jd. Sdo Bento

2. ldentificacdo da organizacédo da sociedade civil
2.1. Nome da institui¢do: Projeto Gente Nova - Progen (SEDE)
2.2. N° do CNPJ da institui¢do: 54.129.002/0001-04

2.3. Website oficial da instituicdo (ou rede social):www.progen.org.br

3.  Unidade Executora
3.1. Nome da unidade executora:Progen Unidade 1V — Jd. Bassoli
3.2. N°do CNPJ: 54.129.002/0001-04 Data abertura: 03/05/1985
3.3. Endereco da unidade executora:
RUA: Salvador dos Santos n°® 157
Bairro:Pq. Floresta Il1 CEP 3058-098
3.4. Telefone da unidade executora (com DDD): 19-32212334
. E-mail da unidade executora: progen@progen.org

3.6. Descricao da infraestrutura fisica existente na unidade executora:

O servico realizado esta dividido em trés predios separados, sendo um barracdo com

quatro salas e dois banheiros e duas casas, todos alugados. Ao todo utiliza-se de uma
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estrutura fisica a qual comporta sete salas (coordenacdo técnica, equipe técnica,
atendimentos, recepcdo, multiuso), uma sala/estoque de alimentos, uma sala dos
educadores, cinco banheiros (dois banheiros para usuarios, dois para funcionarios e um
banheiro em comum), uma sala multiuso, dois salées multiuso, duas cozinhas, duas
lavanderias, um refeitorio e uma area externa com jardim.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos 06 a 14 anos possui
atividades itinerantes ocorrendo em diferentes espacos da comunidade como as quadras
poliesportivas, saldes de festa dos condominios e pragas, para que 0 acesso seja garantido

aos usuarios, promovendo,assim, a convivéncia comunitaria e familiar

3.7. Descricdo dos materiais, equipamentos e meios de transporte disponiveis

para o servico na unidade executora:

Barracéo:

e 01 sala educadores e pedagogia equipada com mesa, cadeira, computador, diversos
materiais educativos, artisticos, pedagogicos, prateleiras e armarios, notebooks e
projetor.

¢ 01 saldao multiuso equipado com ventiladores, bebedouro, cadeiras, mesas emesas de
jogos.

e 1 sala coordenag&o técnica e administrativo com duas mesas, cadeiras, armarios para
arquivos e armazenamento de materiais administrativos e pedagdgicos,
computadores, telefones, impressora e ventilador.

e 1 sala de equipe técnica/atendimentos (psicologia e servigo social) com armario
arquivo de prontuarios, uma mesa, um computador, um sofa e um ventilador.

e 1 sala multiuso para atividades

e 1 banheiro para funcionarios com privacidade, limpeza, equipados com instalacdes
sanitarias adequadas;

e 2 banheiros para usuarios com privacidade, limpeza, equipados com instalacfes

sanitarias adequadas;
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Casa-refeitorio:

1 area externa coberta utilizada para refeitorio com mesas, bancos, cadeiras e um

bebedouro

1 sala de recepcao com prateleiras para livros, cadeiras e um ventilador

1 sala atendimento/reuni®es com cadeiras e ventilador

1 sala para estoque de alimentos com pateleiras e freezer.

1 Cozinha equipada com geladeiras, um freezer, mesa e fogao industrial, de acordo

com as exigéncias sanitarias.

1 Fundo da residéncia: pia, lixos, um armario e tanque.

1 banheiro com iluminagéo, ventilacdo, conservacao e privacidade para uso de

funcionarios.

Casa atividades CCII:

e 1 Saldo externo com armarios para armazenamento de materiais pedagdgicos e
artisticos, mesas, cadeiras, ventiladores e bebedouro, utilizada para atividades

e 1 Sala de recepcdo com sofas e um ventilador

e 1 Sala equipe técnica/atendimento (psicologia e servico social) com armario
para arquivo de prontudrios, trés mesas, cadeiras, dois computadores e
impressora

e 1 Sala de informéatica com seis computadores, bancada, cadeiras e ventilador.

e 1 Cozinha com uma geladeira, fogdo industrial, mesa, pia e armarios para
armazenamento de materiais e utensilios de cozinha.

e 1 banheiro em comum (usuérios e funcionarios) com iluminagéo, ventilacao,
conservacao e privacidade.

e 1 Quintal com jardim utilizado para atividades.

4. Descricdo da realidade objeto da parceria (diagndstico social)
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O municipio de Campinas, em 2019, consta com 1.204.073 habitantes, de acordo
com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2019). Sua organizagéo se da
pela divisdo em cinco regides: Sul, Sudoeste, Norte, Noroeste e Leste,

Considerando todas estas regiGes, € possivel caracterizar de maneira geral a
populacéo residente no municipio, principalmente a que, segundo os dados que aqui serdo
apresentados, esta mais exposta a vulnerabilidades sociais e riscos. O indice de
desenvolvimento humano (IDHM) da cidade é Muito Alto, 0,805, segundo o Atlas do
Desenvolvimento Humano (2010). A dimensdo que mais influencia este resultado é
Longevidade (0, 860), Renda (0,829) e Educacéo (0,731). Contudo, é importante que estes
dados sejam complementados com outros, a fim de mensurar com maior aprofundamento a
realidade do municipio.

Os dados da educacao utilizados para o calculo do IDHM consideram frequéncia
escolar e/ou quantidade de anos cursados e concluidos pelas faixas-etarias, portanto,
baseada em uma perspectiva mais quantitativa. Ainda assim, & possivel perceber uma
discrepancia no acesso a educacdo de acordo com as faixas-etarias e raca/etnia. Nesse
sentido, de acordo com o ultimo Atlas do Desenvolvimento Humano (2010), a propor¢éo
de criancas de 5 a 6 anos na escola era de 93,1 %, de 11 a 13 anos 87,2% estavam
completando os dltimos anos do ensino fundamental, j& a proporc¢do de jovens de 18 a 20
anos com ensino médio completo é de 53,2%, ou seja, quase metade desta faixa-etaria ndo
concluiu o ensino médio. Com relacdo a populacéo adulta (25 anos ou mais) 31,3% tém o
ensino fundamental incompleto, 48,72% possuiam ensino medio completo, e apenas
21,31% tém superior completo, sendo que no total 3,89% sdo analfabetos. Sendo assim,
quanto maior a idade percebe-se um decréscimo do acesso a educagdo. Se acrescentarmos o
fator raca a estes dados ha maiores diferencas, sdo 2,6% de analfabetos brancos contra
6,8% de analfabetos negros, 27,1% de pessoas brancas com fundamental incompleto contra
41,5% de pessoas negras com fundamental incompleto, com relagéo ao ensino superior esta
disparidade é ainda maior, sendo 27,3% da populag¢&o branca com superior completo contra
apenas 6,6% da populacdo negra com superior completo.

Outra dimensdo importante para o calculo do IDHM ¢ a renda. A média per capita

municipal é de R$1390,83, no entanto, é importante a complementagdo deste dado com o
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indice de desigualdade social que aponta para uma desigual distribuicdo de renda, sendo
este 0,56 (GINI), o qual quanto mais proximo de 1 maior é. Novamente, ao considerar a
desagregacdo por cor maior é desigualdade, a renda média per capita da populacdo negra
municipal é de R$735,52 enquanto da populacdo branca ¢ de R$1696,00. Ainda entre a
menor faixa de renda, até meio salario minimo per capita, estdo 14,36% da populagédo
municipal no total, sendo que séo 24% pardos, 20% pretos e 12% brancos dos que estdo
nessa faixa (IBGE, 2010).

A realidade de Campinas se apresenta de forma contraditéria e desigual também
quando pormenorizamos alguns outros indicadores, focados em especificidades que
configuram um contexto de vulnerabilidades sociais para parte da populacdo. Seguindo a
I6gica de um olhar sobre a economia das familias, percebe-se, especialmente em alguns
bairros, que h4 muitas mées chefiando familias, destas, 10,72% com filhos menores néo
tém fundamental completo. Considerando ainda as pessoas sem fundamental completo,
21,66% da faixa de 18 anos ou mais estdo trabalhando em ocupacdes informais. Haja vista
que estamos caracterizando indicadores de possiveis riscos aos quais esta populacdo esta
exposta, acrescentamos aqui o dado de que, em 2010, 11,39% da populagdo municipal
estava vulneravel a pobreza e 2,30% das criancas eram extremamente pobres.

Nesse sentido, ndo podemos deixar de observar alguns dados com relacdo a
violéncia e suas caracteristicas, detalhando os tipos mais frequentes, quem sdo as maiores
vitimas e seus aspectos, assim como, 0s principais autores em ambito municipal, os quais
apontam para necessidade de ac¢Ges, ndo s6 no sentido do enfrentamento a este fendmeno,
mas ao planejamento de estratégias de prevencao, dessa forma, os dados contribuem para o
estabelecimento de intervengdes mais efetivas. Para tanto, Campinas possui 0 recurso do
Sistema de Notificacdo de Violéncias (SISNOV) que surgiu para registrar violéncias de
notificacdo compulsodria, mais tarde ampliou para notificacdo obrigatéria de violéncias a
partir da obrigatoriedade nacional. O Comité Intersetorial e Interinstitucional elabora e
publica um Boletim com a computacdo dos dados recolhidos no ano, o Gltimo boletim
compreende os anos de 2013 a 2017 e foi publicado em 2018. O tipo de violéncia mais
notificada neste boletim foram, consecutivamente, violéncia fisica (31,6%), violéncia
sexual (19,1%), violéncia de negligéncia (17,3%) e tentativa de suicidio (17,3%), outro

dado que chama atengdo € que em 2017 ocorreram 95 notificagdes de trabalho infantil.
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Deve-se considerar, inclusive, a subnotificacdo destes dados, pois sabemos que ndo sao
todas as situacOes de violéncia que chegam até os servicos publicos e que, por diversos
motivos, mesmo as que chegam nado séo todas notificadas.

A maior parte dos autores destas violéncias sdo de conhecimento da vitima (76%),
sinalizando um enfraquecimento problematico das relagdes familiares, domésticas, e/ou de
contato com a rede proxima a vitima. Fazendo um recorte para criancas e adolescentes,
percebe-se que 56,2% das vitimas sdo da faixa etaria de 0 a 11 anos, ja olhando para sexo
constata-se que 58,1% das criangas e adolescentes que sofreram violéncia eram do sexo
feminino.

A violéncia contra a mulher é outro indicador importante para contextualizarmos a

realidade municipal. Em 2017 o Boletim do SISNOV deu destaque a esta categoria, ja que
foram muito expressivas as evidéncias, configurando o cenario grave de riscos recorrentes
aos quais muitas mulheres estdo expostas em niveis diversos, atingindo pontos extremos,
como o feminicidio, expondo assim a necessidade de servicos preventivos e também
especializados para o fortalecimento destas mulheres. O tipo de violéncia mais notificada
contra as mulheres foi a violéncia fisica, com aumento para as tentativas de suicidio e de
violéncia sexual, os dados sdo 396, 183 e 118 notificacBes respectivamente, sendo o autor
cénjuge o maior violador, correspondendo a 39,7% das notificacGes. A violéncia contra a
pessoa idosa também traz dados significativos, a faixa-etaria mais atingida é de 60-69 anos,
a violéncia mais frequente € negligéncia/abandono, configurando publico prioritario do
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos da Protecdo Social Basica.
A regido noroeste tem como principal via de acesso a Avenida John BoydDunlop, cortada
por estradas rurais que fazem a conexdo da regido aos municipios da regido metropolitana
de Campinas. Os diferenciais da macrorregido noroeste sé@o as principais rodovias que
passam por ela: Rodovia Anhanguera e Bandeirantes, linha férrea, além do corredor
metropolitano Noroeste, onde estdo concentrados cerca de 70% dos usuarios de transporte
publico do municipio, segundo site informagdes da Prefeitura Municipal de Campinas. (site
da prefeitura)

De acordo com o Plano Municipal da Assisténcia Social de Campinas PMAS, a
regido possui cerca de 123.484 mil habitantes (11% da populacdo campineira) . Abrange

uma area de 65,64 km?, segundo prefeitura Municipal de Campinas.

Projeto Gente Nova
Rua: Castelnuovo, 699, Vila Castelo Branco — Campinas / SP CEP: 13061-060
CNPJ: 54.129.002/0001-04 E-mail: progen@progen.org.br: 19 — 3269.6088



-]
frrocen

Todavia considerando os dados do Sistema de Registro de Nascimentos — SINASC
(ainda PMAS), organizados por regifes administrativas da Assisténcia Social em
Campinas, verifica-se que a regido Noroeste ocupa a terceira posi¢do com relagdo ao indice
nascimentos em 2017, com 16,8%, 0 que sugere um considerdvel crescimento da populagéo
nesta regido. Além da taxa de nascimento, a implementacdo de empreendimentos
imobiliarios populares na regido Noroeste (a exemplo do Jardim Bassoli e Residencial
Sirius) com objetivo de contemplar familias que foram transferidas de areas vulneraveis de
Campinas nos indica que a regido Noroeste possivelmente obteve crescimento
populacional, em comparacgédo aos dados do Censo 2010, quando a regido Noroeste ocupava
a ultima posicéo das cinco regides.

Para a compreensdo de como se desenvolveu a regido, os dados historicos
demonstram que a regido Noroeste, assim como a regido Oeste de Campinas, constituiu-se
no desdobramento de um processo de expansdo urbana, iniciado na década de 1940, a partir
da regido Sul da cidade. Foi com a instalacdo de um novo parque produtivo composto por
fabricas, agro-industrias e estabelecimentos nas proximidades das grandes rodovias:
Anhanguera (1948) e Bandeirantes (1979); que estimulou a formacdo de um novo pélo de
desenvolvimento econdmico na regido. Esta area passou a receber inimeros habitantes que
migraram para Campinas, atraidos por uma maior diversificacdo produtiva. Os novos
bairros, originalmente formados sem auxilio de infraestrutura e saneamento basico,
conquistaram maior urbanizacao entre as décadas de 1960 a 1990.

A regido Noroeste apresenta questfes significativas relacionadas a vulnerabilidade
social, conforme dados publicados Plano Municipal da Assisténcia Social 2018-2021. Tal
afirmacdo € verificada quando comparado os indices de Desenvolvimento Humano
(IDHM)municipal em relagédo a regido Noroeste e mais especificamente a micro-regido do
Campo Grande, onde estdo localizados os bairros de abrangéncia do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos Progen Unidade IV.

Como supracitado, o IDHM municipal de acordo com o Censo 2010 é 0,805, mais
uma vez, constatamos uma grande diferenca entre as regibes de Campinas, visto que,
conforme Diagndstico Sdcio-assistencial da Fundacdo Feac, a regido leste apresenta o
indice de 0,835 ocupando a primeira colocacdo, com indice acima do municipal, ja na

regido Noroeste o indice é de 0,717, abaixo do indice municipal.
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Ainda segundo dados do Diagnostico Socio assistencial a renda per capita dos
habitantes da regido leste é de R$ 2.007,43 e na Noroeste R$ 752,54.

Ao analisar a relagdo proporcional da renda por montante de trabalhadores por
regido, a maior concentracdo dos mais pobres (sem renda ou com renda de 1 a 3 salarios
minimos) esta na regido Noroeste, sendo 15.45% de habitantes/regido vivendo com até 1
salario minimo, 50,59% de 1 a 3 salarios minimos e 18,29% sem renda, segundo PMAS.

Outra fonte de dados que relata a situacdo econdmica da populagéo desta regido séo
informagdes coletadas através do Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal (CadUnico), um importante instrumento de coleta de dados e informacdes, o qual
possui 0 objetivo de identificar as familias de baixa renda residentes nos municipios
brasileiros. Ao verificar os dados do cadastro Unico é possivel observar que, das cinco
regides, a Noroeste tem a menor renda média entre as familias, compreendendo 17.234
familias cadastradas (22,5%) e a média da renda declarada de R$ 231.80 .

Tais contextos sociais e econdmicos refletem negativamente nos indices de
violéncias de diversos tipos, como: género, racial, contra crianca e adolescente e idoso.

Interessante observar que esta violéncia, em geral, esta relacionadas a vida, a
pessoa. Mas ao se detalhar as tipologias dos homicidios e tentativas de homicidios, outros
dados chamam a atencdo: os crimes intencionais (dolosos) ocorrem primeiro na Noroeste
(42), seguidos da Sudoeste (33), Norte (23), Sul (21) e Leste (18). J& os homicidios sem
intenc@o de matar (culposos) deram-se, primeiramente, na regido Norte (35), seguidos pela
Sudoeste e Leste (ambas com 23), Sul 20 e Noroeste (11), com amplo destaque para 0s
causados por acidentes de transito. Ou seja, o fato de ser ou ndo intencional suscita a
necessidade de estudos de elementos significativos para a compreensdo das motivagdes que
geraram tais crimes. Quanto aos registros do Sistema de Notificacdo de Violéncias -
SISNOV/ Sistema de Informacdo de Agravos de Notificagdo — SINAN, a maioria das
ocorréncias registradas apontou que as violéncias deram-se, principalmente, no ambito
doméstico e, em segundo lugar, nas vias publicas. Vale destacar que, nas vias publicas, a
regido de maior ocorréncia € a Noroeste (15,6%), seguida da Sudoeste (13,4%), Sul, 13,1%,

A violéncia na periferia do municipio atinge diretamente a populagdo negra, uma
vez que sofre consequencias de um processo historico, considerando que acessa menos a

escola, vive menos, tem renda inferior. Considerando os dados do SINASC apresentados no
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estudo completo publicado no site da Vigilancia, hd maior concentracdo da populacédo
parda/negra na regido Noroeste.

Nas informacGes obtidas pelos Boletins de Ocorréncias entre 2014 a 2017 , foram
registrados no municipio 572 homicidio dolosos, sendo 119 na regido noroeste. Destes
crimes 82% das vitimas foram homens, 10% mulheres e a maioria dos casos envolvem a
populacédo jovem (18 a 29 anos), conforme Diagnostico Sociassistencial FEAC.

Considerando que a informacdo sobre raca € autodeclarante, ndo é possivel
mensurar entre estes homicidios a questdo racial, mas ao considerar que nesta regido a
maioria dos habitantes sdo negras, sugere-se que a populacdo negra é a que estd mais
exposta nesse sentido.

A violéncia também atinge demais publicos que, além da vulnerabilidade econémica
e racial, enfrentam questfes limitantes como o caso dos idosos e pessoas com deficiéncia.
Destacamos a populacédo idosa com 10.555 idosos estdo localizados na regido Noroeste e
3.562 nas areas vulneraveis da regiao.

O publico de pessoas com deficiéncia de Campinas, 5.899 pessoas estdo
cadastradas, e deste montante 17% localizadas na regido Noroeste.

A regido com 46.014 habitantes residentes nas areas mais vulneraveis na regido
noroeste, 55% sd@o mulheres e 45% homens. Mais um dado que demonstra a fragilidade
deste publico-alvo, uma vez que sdo mulheres, negras e pobres.

Nossa atuacdo acontece mais especificamente na regido do Campo Grande,
localizada no extremo da Avenida John BoydDunlop na regido Noroeste. Conforme se
avanca na regido, mais periféricas sdo as comunidades, sendo que a distancia dos bairros
mais afastados é estimada em 29 km da centralidade urbana do municipio.

A regido, marcada por extrema desigualdade social, ainda é lugar de muitos
depdsitos de residuos solidos do municipio, sendo que é no Campo Grande que se encontra
0 “Lix&o da Pirelli” que, embora desativado, segundo dados do Relatério de Informacdes
Sociais de Campinas (RIS, 2016), o solo ainda é contaminado (Faria, 2012). O mesmo
acontece com o complexo Delta que, ainda ativo, € o Unico aterro sanitario em operacéo em
Campinas. Alem disso, a regido do Campo Grande abriga o Residencial S&o Luiz,
considerado o bairro mais populoso de Campinas com uma media de habitacdo por area dez

vezes superior a média municipal.
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O Campo Grande ainda conta com diversas unidades habitacionais, como é o caso
do Conjunto Habitacional Parque Floresta e o Conjunto Residencial Parque Sdo Bento.
Ainda, é importante salientar que a regido Noroeste, mais especificamente na regido que
estamos vinculados, € a que comporta 0 maior nimero de unidades habitacionais do
Programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV), considerado atualmente em 5 mil unidades
entre 0 Residencial Sirius e 0o Residencial Jardim Bassoli (RIS, 2016). Por ser uma regido
que esteve em um processo de expansdo imobiliaria desde 2009, foi no ano de 2012 que
milhares de familias foram removidas em areas consideradas como de risco para o Jardim
Bassoli, que acarretou diversas mudancas ao territério com a chegada de muitos novos
moradores e pouca infraestrutura habitacional.

Historicamente, de acordo com o Relatério de Informagfes Sociais de Campinas de
2016, a regido Noroeste é a que apresenta 0 menor numero de espagos publicos de
atendimento a crianca, adolescente, jovem, adulto, idoso e familias em situacdes de
vulnerabilidade e risco social e pessoal, além de apresentar 0 menor numero de
equipamentos publicos em geral de todas as cinco macrorregides.

No que se refere ao conceito de vulnerabilidade social, a regido Noroeste apresenta
dados extremamente significativos, conforme € apontado a partir da publicacdo do Plano
Municipal de Assisténcia Social (2018 - 2021). O IDHM, de acordo com o documento, é
indicador fundamental quando comparamos Campinas em relacdo a regido Noroeste,
estimada em uma média de 0,72 - ja menor do que a média municipal, mas, principalmente,
quando comparado com amicro regido do Campo Grande, 0,71.

Quando nos aproximamos da realidade do Jardim Bassoli - lugar de principal
atuacdo deste Servicgo a partir do levantamento realizado pela equipe de referéncia sobre o
perfil do territorio -, o IDHM fica ainda mais distante: o Jardim Bassoli apresenta um valor
estimado em 6,9, bem mais distante da média municipal de Campinas. O micro territorio
em questdo reflete a caracteristica da regido do Campo Grande, que é marcada por grandes
areas adensadas e cerca de terras ociosas, além da falta de planejamento urbano que
possibilitou o surgimento de muitas areas de ocupagéo, conferindo a regido um dos maiores
indices de favelizacdo do municipio (PMC, 2007).

A concentracdo do comeércio acontece ao longo da avenida John BoydDunlop, o que

ndo corresponde a variedade necessaria para o desenvolvimento de atividades de geragéo de

Projeto Gente Nova
Rua: Castelnuovo, 699, Vila Castelo Branco — Campinas / SP CEP: 13061-060
CNPJ: 54.129.002/0001-04 E-mail: progen@progen.org.br: 19 — 3269.6088



-]
frrocen

renda que sustentem a fortalecam o suporte a comunidade local dos bairros no entorno da
regidao do Campo Grande. Segundo informacgdes do Plano Local de Gestdo (PMC, 2007).
Essa situacdo acaba acarretando grandes impactos na vida das pessoas que, longe dos
centros urbanos, precisam se deslocar da periferia, muitas vezes, em busca de meios de
sobrevivéncia, seja para o desenvolvimento comercial para o trabalho ou para o acesso de
servigos publicos.

Essa questdo é de extrema importancia, principalmente ao considerarmos o Jardim
Bassoli, que se encontra no extremo da regido do Campo Grande. As pessoas que vivem
nessas condi¢cdes acabam por sofrer os impactos estruturais de uma politica que nédo conta
com mobilidade e transporte que possibilite 0 acesso mais facilitado a area central, ou até
mesmo, se considerarmos as caracteristicas socioeconémicas da populacdo que, muitas
vezes, ndo ha renda para acessar o que é de direito, conforme consta o Plano Local de
Gestdo (2007) e os documentos institucionais da presente Organizacao da Sociedade Civil,
conforme veremos mais adiante.

O Progen atua ha 35 anos no territorio da regido Noroeste, sendo que esta vinculado
ao Jardim Bassoli mais especificamente ha 6 anos. Em consonancia com o Sistema Unico
de Assisténcia Social (SUAS), tem como diretriz no Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos 06 a 14 anos a contribuicdo no fortalecimento da luta pela
garantia de direitos, entendendo a Prote¢do Social Basica como aquela que previne
situagbes de risco e atue na dire¢cdo de desenvolvimento humano, se utilizando da
convivéncia como possibilidade de superacdo das demandas (PNAS, 2004).

Como estamos no territorio do Jardim Bassoli, € de extrema importancia dizer que
ndo existem dados oficiais da realidade em questdo, ja que o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) realiza o levantamento nacional de dados a cada 10 anos,
sendo o ultimo realizado em 2010. Aqui, entendemos a auséncia de dados também como
um dado relevante para a leitura critica da presente realidade.

O Progen iniciou suas atividades com as criangas, adolescentes, familias e
comunidade em outubro de 2013, que consta com uma meta de 240 criangas e adolescentes.
De acordo com o documento institucional chamado Perfil (2018), onde realizamos a cada
dois anos a identificacdo da comunidade em que estamos atuando atraves de indicadores,

podemos apresentar algumas informagdes que muito dizem sobre o impacto das condigdes
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concretas na vida da populagdo que ocupa esse lugar. A unidade em questdo atende além do
Jardim Bassoli, os bairros Parque Floresta I, 11, 11l e 0 Conjunto Habitacional Sdo Bento e,
apesar da OSC se situar no bairro Parque Floresta Ill, o levantamento dos dados
relacionados aos participantes apontam que a maioria da populagdo que participa das
atividades € do Jardim Bassoli, considerada 92,5 %, enquanto o Parque Floresta I, 11 e 111
corresponde a 5% e o Conjunto Habitacional S&o Bento a 2,5 %. O Parque Floresta, por
ser o primeiro bairro deste territdrio, conta com uma maior infraestrutura de servigos
publicos e, acaba atendendo as demandas do Jardim Bassoli, como é o caso, por exemplo,
do Centro de Saude Parque Floresta. O Jardim Bassoli ndo possui rede prépria de
atendimento, nem na saide e nem na rede de educacdo, que sdo direitos universais, sendo
que a referéncia de porta de entrada da Politica de Assisténcia Social deste territorio acaba
por ser 0 DAS, ja que o0 CRAS Sédo Luis sé atende o publico do Parque Floresta e do
Conjunto Habitacional Sdo Bento.

O Jardim Bassoli € um empreendimento imobiliario do Programa Minha Casa
Minha Vida formado por 19 condominios, 119 blocos e 2.380 apartamentos. No que se
refere a0 SCFV Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional, o documento
institucional Perfil (2018) aponta que 39% dos usuérios tem de 0 a 6 anos, sendo 109 do
sexo masculino e 94 do sexo feminino totalizando 203 usuarios com essa faixa etéria. Esse
total refere-se as criancas inseridas no Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional -
CCII, que também estdo cadastradas no Projeto Viva Leite. Entre a faixa etaria de 6 a 11
anos, totaliza 6%, sendo 17 do sexo masculino e 18 do sexo feminino; por conseguinte, a
idade entre 12 a 14 anos, ndo se evidencia em quantidade significativa no Perfil, uma vez
que o Centro de Convivéncia Inclusivo e Intergeracional ndo oferece atividades para essa
faixa- etéria porém, vale ressaltar que essas atividades sdo contempladas do Servigo de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos- SCFV de 06 a 14 anos. A idade a partir de 15 a
17 anos contempla 4% da faixa- etaria dos usuarios, sendo 12 do sexo masculino e 11 do
sexo feminino, totalizando 23 usuarios. Esse numero refere-se aos adolescentes que
participam das atividades oferecidas pelo CCII, muitos adolescentes que participam das
atividades oferecidas pelo SCFV 06 a 14 anos ao completarem 15 anos de idade, séo
transferidos para o Centro de Convivéncia e outros adolescentes séo inseridos através de

demanda espontanea. Referente a faixa etaria entre 18 a 24 anos, a soma total é de 8%,
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sendo 3, do sexo masculino e 39 do sexo feminino. Sendo assim, os dados constatam que, 0
sexo feminino tem maior aderéncia no Servico que 0 sexo masculino, essa mesma
observacdo se estende a faixa- etaria referente 25 a 29 anos, que ocupa 40% dos usuarios
inseridos nesse no servigo, tratando-se de 8 do sexo masculino e 202 do sexo feminino.
Dentre os usuarios, com idade acima de 60 anos, a soma é de 2%, totalizando 10 do sexo
feminino e 0 do sexo masculino.

Em relacdo a escolaridade, 2,8% dos usuérios do género feminino, ndo séo
alfabetizados, sobre a néo alfabetizagdo do género masculino nédo consta informagdes; em
referéncia a educacdo infantil, 44,2%, do sexo masculino e 47% do sexo feminino estdo
inseridos na escola; 7,1% do género masculino possuem o ensino fundamental incompleto e
0 género feminino 20,7%; j& no fundamental completo (masculino) 8.5%%, 35,7%
(feminino). Os usuarios que possuem o ensino médio incompleto estdo representados em
2.8% (masculino) e 42.8% (feminino). E importante ressaltar, que 108 usuarios refere-se as
criancas de 0 a 06 anos que nédo estdo matriculadas na educacéo infantil.

Em relagdo a situacdo de trabalho dos usuarios adultos, percebe-se que 58% estéo
desempregados; 16,5% declaram serem "do lar"; 15% estdo em trabalho informal; 8%
em trabalho formal; 1% aposentados e 0,5% recebendo auxilio doenca.Perante este cenario
econémico e social, ha 4,8 milhdes de brasileiros que desistiram de procurar emprego,
chamados de desalentados e segundo IBGE é o maior indice desde 2016, quando iniciou
esta pesquisa. Segundo informagdes da economista, pesquisadora do IPEA, Joana Mostafa,
as mulheres sdo as que menos representam a populacdo que possuem o vinculo
empregaticio, portanto estdo menos protegidas socialmente com os beneficios da
Previdéncia Social. Apenas 57% das mulheres estdo protegidas contra 80% dos homens.

As informacdes acima validam os dados referentes a renda familiar, que apontam
que 70% das familias atendidas tem a renda inferior ao salario minimo, sendo que existem
familias que ndo possuem renda e sobrevivem com recursos apenas do Bolsa Familia. As
familias que recebem até dois salarios minimo representam 20%. Sem informag&o, 6%.
Apenas 2,5%, recebem até trés salarios minimos.Percebe-se também que a maioria das
familias sobrevive dos beneficios em condi¢des precarias que ndo possuem condicdes até
mesmo para buscarem por oportunidades no mercado de trabalho, devido ao valor do

transporte pablico e a distancia do territorio aos centros comerciais e industriais. O Bolsa
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familia, uma renda que iniciou com o objetivo de complementar a renda familiar, passou a
ser a unica renda da familia e tempo mais longo, considerando que a situacdo de
desemprego se prolonga cada vez mais.

Hoje, podemos afirmar que sobre as situagGes prioritarias vivenciadas, 100% dos

usuarios e usuarias sofrem com os impactos da negligéncia do Estado, ja que o territorio
carece de espagos que seriam importantes como efetivacdo de direitos garantidos, como
salde e educacdo - direitos universais - além da auséncia de um Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, porta de entrada da politica de Assisténcia Social. O Progen acaba
sendo o Unico dispositivo de Protecdo Social Basica tipificado nesta regido; somando ainda
a negligéncia familiar de 7% dos usuarios e Violéncia de género, 5% dos usuarios.
A tipificacdo do SCFV prevé a insercdo de usuarios em situacBes prioritérias, apenas a
Negligéncia do Estado foi incluida entre as situagdes identificadas pelo servigo.
Consideramos que a violéncia é composta por diversos fatores que véo alem das
apresentadas no ambito familiar, a falta de equipamentos e ac¢Ges de politicas publicas no
territorio é aqui considerada Negligéncia do Estado. A questdo é descrita no Diagndstico do
territério (PROGEN, 2018).Com relacdo as demais violéncia, importante salientar que
apenas foram mantidas as violéncias identificadas. Sabemos que muitas outras ja tiveram o
ciclo de violéncia interrompido e/ou nédo foi identificado pelo servico.

Segundo dados do Sistema de Notificacdo de Violéncia (SISNOV) apresentados no
ualtimo relatério, ha concentragdo maior de notificacdes de violéncia para a regido Noroeste
em todas as faixas etarias. Desde 2009, somente em 2012 a regido Sul apresentou uma
pequena proporgdo a mais.

No ano de 2016 o Distrito Noroeste as notificagdes de violéncia com residentes
desta regido foi duas vezes maior que a proporcao para todo municipio de Campinas neste
ano. Por outro lado, um fator relacionado é o fato de ser a regido que mais se concentra
equipamentos publicos e OSCS para o atendimento a populacdo e notificacdo, contudo
insuficientes para atender a demandas do territério.

Dados SISNOV de 2016, referente a violéncia contra mulher adulta - Violéncia de
Geénero é crescente desde 2009 a 2016, em todas as faixas etarias até aos 59 anos, e 0s
tipos de violéncias sdo: em primeiro lugar violéncia fisica seguidos de tentativas de

suicidio, sexual, psicoldgica/moral e negligéncia e entre os principais autores de violéncia
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contra a mulheres estdo os conjuges. O suicidio € outro dado que se deve atentar € um
grande numero de tentativa de suicidio, ato de violéncia muitas vezes recorrente de outras
ja sofridas.

A maior parte dos dados constantes neste documento sdo retratos da sociedade
atual, onde a figura feminina é a unica responsavel pela educacéo dos filhos e sustento do
lar. Sdo atribuicbes que juntamente com a vulnerabilidade social e econdmica destas
familias, contribuem para 0 aumento da violéncia intrafamiliar.

Ainda segundo dados do Boletim SISNOV de 2016, no municipio de Campinas os
pais aparecem em primeiro lugar como autores das agressdes contra criangas e adolescente,
e em destaque a genitora como maior indice com relacdo ao genitor.

O abandono paterno é recorrente, segundo os relatos dos responsaveis usuarios do
Progen, s&o mulheres que ndo tem o apoio financeira e tdo pouco afetivo dos genitores.

Diante do todo exposto, o SCFV do Centro de Convivéncia Inclusivo e
Intergeracional, conforme prevé sua prépria definicdo, tem como objetivo fortalecer as
relacfes familiares e comunitérias, alem de promover a integracdo e a troca de experiéncias
entre os participantes, valorizando o sentido de vida coletiva. O servigo possui um carater
preventivo, pautado na defesa e afirmacdo de direitos e no desenvolvimento de capacidades
dos usuarios. Nesse sentido, ao se tratar de pessoas que estdo situadas em um contexto de
alta vulnerabilidade, é necessario considerar que ao falar do territério em questao, devemos
considerar.Familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos étnico,
cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusdo pela pobreza, e,
ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas; diferentes
formas de violéncia advinda do ndcleo familiar, grupos e individuos; inser¢do precéria ou
ndo insercdo no mercado de trabalho formal e informal; estratégias e alternativas
diferenciadas de sobrevivéncia que podem representar risco pessoal e social (Ministéerio do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome [MDS], 2005, pg. 33 apud Hining e Scisleski,
2018).

A Politica Nacional de Assisténcia Social surge como materializacdo de diretrizes
universais anunciadas pelo Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), na busca de uma

protecdo real e integral a populacdo que dela necessita. Assim, entendemos a urgéncia de
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continuidade do que ja vem sendo proposto ha 06 anos, para que possamos ampliar a
superacdo do cotidiano adverso em nossas agdes previstas pela organizacao dessa politica

publica e social.
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5. Publico-alvo:

Criancas e adolescentes.
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6. Descrigdo das estratégias metodologicas, da periodicidade, das metas a serem

atingidas e das estratégias de avaliacdo para cada atividade a ser executada

Atividade 1

Atividades de busca ativa

Descri¢do

A busca ativa na Politica de Assisténcia Social é uma estratégia de fazer
com que o servico chegue até as familias, uma vez que segundo a PNAS
(Brasil, 2004, p.40) “a matricialidadesociofamiliar se refere a centralidade da
familia como nucleo social fundamental para a efetividade de todas as agdes e
servicos da politica de assisténcia social”. Vela destacar que esta € uma acéao
exclusiva do CRAS, uma vez que este é a porta de entrada para o SCFV no
municipio conforme Tipificagdo dos Servigos Socioassistenciais. Como dito
anteriormente, ndo temos um CRAS no microterritorio e o Progen € o Unico
equipamento de Prote¢do Social Basica de referéncia para esta comunidade.

No Progen, desenvolvemos todo trabalho através deestratégias metodoldgicas,
baseadas na Educagdo ndo-formal, com préaticas que se efetivam através de
passos metodologicos que se complementam, interagem e integram através de
atividades socioeducativas. Temos como foco fortalecer os vinculos familiares e
comunitarios com a agdo dos profissionais de diferentes areas do conhecimento
visando a possibilidade do desenvolvimento integral da crianca, adolescente,
jovem, adulto e idoso e seus familiares.

Realizando o atendimento/acompanhamento social, psicol6gico, pedagogico e
também de coordenacdo técnica/geral das criancas, adolescentes e seus
familiares, procuramos fortalecer e potencializar o reconhecimento do usuario
como cidadao de direito, propiciar 0 acesso no SCFV e garantir a vinculagao no
sistema SIGM viabilizando também o acesso aos servigos, beneficios
socioassistenciais, bem como a inclusdo e acompanhamento das criangas e
adolescentes, nas atividades do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, organizados em grupos de até 30 inscritos, participando das
atividades semanalmente, divididas em dois periodos (manha e tarde)

Como acgdes de busca ativa podemos destacar: o0 acompanhamento da
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presenca e participacdo das atividades, a articulagdo com a rede de protecdo a
fim de garantir aos participantes do servico 0 acesso aos servicos, beneficios, e
sua inclusdo no sistema de Cadastro Unico do municipio (SIGM). Para a
realizacdo da busca ativa, a equipe técnica (assistente social, psicélogo,
pedagogo) realiza atendimentos individuais, visita domiciliar, contatos
telefénicos, encaminhamento de relatorio para os 6rgdos do Sistema de Garantia
de Direitos da Crianca e do Adolescentes - SGDCA, dentre outras ac¢fes. Vale
dizer que tais a¢des sdo de extrema importancia para o trabalho de prevencao as

situacOes de risco e vulnerabilidades.

Periodicidad | Diéria

e

Meta Manutencdo da meta cofinanciada (240 criancas e adolescentes). O registro se
dara por meio do SIGM, que também é um indicador de verificagdo da meta e
de promocéo progressiva do acesso destes a direitos e a politica
socioassistencial.

Avaliagéo Todo processo de avaliagdo é realizado com a participacdo das criancas,
adolescentes e familias. No caso das a¢Bes de busca ativa, temos como meio de
verificacdo o cumprimento da meta de atendimento através das listas de
presenca, participacdo das criancas e adolescentes nas atividades, participacédo
das familias no processo de constru¢cdo e planejamento das atividades,
planejamento das equipes, documentos e instrumentais construidos ao longo do
ano.

Atividade 2 Acolhida individual
Descricéo E imprescindivel que os profissionais que atuam no SCFV tenham a

compreensdo de que 0s participantes que chegam ao servigo usufruem do seu
direito & assisténcia social, assegurado pela Constituicdo Federal de 1988 e
regulamentado por leis e normativas especificas dessa politica publica.
OProgen possui uma Estratégia Metodologica fundamentada na Educacao
ndo-formal que orienta as concepcOes e acdes desenvolvidas pelas trés
unidades da PSB. A estratégia é composta por passos que servem como base
para 0 planejamento das ag¢bes com o0s usuarios, caracterizando

processualmente as reflexdes e intervencdes, as quais estdo interconectadas e
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indicam resultados esperados. Sendo assim apresentamos 0 conjunto das
mesmas detalhadamente para analise. Ressaltamos que a Acolhida Invididual
estd contida no Passo 1 das Estratégias.

De acordo com o Passo 1 das Estratégias Metodoldgicas: Aprender a ser
e conviver,realizamos acolhida diaria das criangas e adolescentes, sendo esta
realizada por toda equipe de profissionais (educadores, equipe técnica, equipe
de cozinha e equipe de limpeza) ofertando um espaco de garantia de direitos,
acolhedor, organizado, bem como oferecemos a alimentagdo (lanche da
manh&, almoco, lanche da tarde); roda de conversa com temas do cotidiano,
voltados para direitos de cidadania e fortalecimentos de vinculos; atividades
dirigidas e ludicas propiciando o direito do brincar, de conviver, de explorar
conhecimentos, utilizando o espa¢o da OSC e comunidade.

A acolhida dos participantes no SCFV é sempre um momento integrador,
criativo e ético, considerando que alguns dos participantes que chegam ao
SCFV estdo em condicdo de vulnerabilidade e/ou risco e por esta razdo a
equipe se mantem atenta para acolher e realizar os encaminhamentos
Necessarios.

Passo 2. Aprender a fazer e conviver: através do desenvolvimento de
atividades, identificadas a partir da realidade do territério, que estimulem e
fortalecam vinculos familiares e comunitarios.

Passo 3. Convivéncia social e familiar: encontros mensais, grupos reflexivos,
rodas de conversa, atendimentos e orientagdo para fortalecimento de vinculos
familiares, sociais e comunitarios.

Passo 4. AcOes de Participacdo: Eventos, atividades culturais e comunitarias,
participacdo em mobilizagdes (cortejos) e grupos de reflexdo que tenham
como foco estimular e fortalecer a participagéo do usuario.

Passo 5. Trabalho de educacéo integrada e em rede com a comunidade e rede
de servicos. Reunido com a rede de protecdo do micro territorio para
discussdes de casos, participagcdo em reunides no CMDCA/CMAS/CMI, com
escolas, CRAS/CREAS, articulacdo com a rede e Sistema de Garantia de
Direitos. Vinculacéo dos usuarios no SIGM e SISNOV

Sendo assim o acolhimento individual € uma acdo fundamental a qual inicia a

relagdo com o usuario, desde a recepcdo dos mesmos até o atendimento
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individual, ou quando este estd incluido nas rodas. Envolve a recep¢éo, a
escuta, o dialogo e a conducao para atendimento quando necessario. O afeto é
uma das dimensdes fundamentais desta acdo, no entanto, ndo se trata de um
afeto ndo refletido, mas pensado dentro do ambito técnico, pois é fator
importante para estabelecimento de vinculos que promovam a abertura
necessaria para iniciar o atendimento, acompanhamento, as intervencdes mais
pontuais ou a inclusdo nas atividades e rodas, sobretudo, a efetividade das
acOes socioeducativas, psicossociais e a influéncia destas nos usuarios e
familias s6 sdo possiveis dependendo da qualidade dos vinculos afetivos.
Segundo Sawaia (2009) citada por Berezoschi (2018) as afetacGes no corpo
humano podem potencializar ou inibir a forca de existir, portanto, a acdo e o
pensamento estdo intrinsicamente relacionados a capacidade do corpo de ser
afetado, nesse sentido, dependendo da qualidade do afeto € possivel mobilizar,
viabilizar a construcdo do conhecimento e criar redes interpessoais e

institucionais de suporte.

Referéncia:

MUSHA, Elisa Harumi; BEREZOSCHI, Juliana. O lugar do singular no
comum: experiéncias afetivas em movimentos sociais. em Afeto e Comum:
experiéncias sobre a praxis psicossocial, Bader B. Sawaia, Renan Albuquerque
e Flavia R. Busarello (orgs.), Sdo Paulo: EDUA, 2018.

Periodicidade

Diaria

Meta

Possibilitar as 240 criancas e adolescentes inseridos nos dois periodos
(manhd e tarde) educar-se para a vida, descobrindo-se como sujeito de
direitos e deveres; conscientizando-se de que € possivel aprender a conviver
com 0s outros, base socioeducativa do Plano de Trabalho. As rodas de
conversas, encontros com o grupo familiar ha espacos direcionados para que
depositem sugestdes e criticas, a avaliacdo € um momento previsto em todas
as intervengdes. Mensalmente sdo realizadas avaliagbes com 0s usuarios
sobre os temas das rodas de conversas e atividades desenvolvidas no més

anterior, quando sdo coletadas sugestdes, criticas para subsidiar o
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planejamento do més subsequente. Além disso, estas informagfes também
séo coletadas por meio de atendimentos, acolhimentos, atividades em grupo
como reunides, encontros e assembléias. Ainda ha a aplicacdo do
instrumental de avaliagdo anual de todos os setores de funcionamento do
servico, bem como a atuagéo dos profissionais. Os resultados sdo analisados,
estruturados em um relatorio quantitativo e qualitativo, discutido em equipe e

devolvido para o coletivo.

Avaliacao

O processo de avaliacdo se d& atraveés da participacdo das criancas,
adolescentes e familias diariamente através das acles e atividades executadas
na OSC. Como meios de verificacdo sao utilizados os indicadores de presenca,
permanéncia no grupo, interesse, participacdo e com avaliacdes qualitativas que
sdo aplicadas de forma escrita anualmente, registros em prontuarios e relatorios

que servem como ferramenta de planejamento de nossas agoes.

Atividade 3

Acolhida em grupo

Descri¢do

Conforme OrientacGes para Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia e Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, 0s grupos séo
formados por até 30 participantes, geralmente, reunidos conforme o seu ciclo
de vida, sob a conducéo do educador social, sendo que possui especificidades e
desafios relacionados a cada estagio da vida dos individuos.

A acolhida em grupo acontece diariamente, seguindo 0 mesmo conceito do
Passo 1 das Estratégias Metodoldgicas: Aprender a ser e conviver. Nesta
ocasido desenvolvemos as rodas de conversas teméticas com assuntos do
cotidiano, com o objetivo de fortalecer os vinculos familiares e comunitéarios,
sendo um espaco de didlogo e interacdo, ampliando suas percepgdes sobre si e
sobre o outro, bem como abordando seus direitos e deveres enquanto cidad&os.
A roda de conversa visa possibilitar as 240 criancas e adolescentes educar-se
para a vida, descobrindo-se como sujeito de direitos e deveres;
conscientizando-se de que é possivel aprender a conviver com 0s outros, base

socioeducativa do Plano de Trabalho.

Referéncia:

BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome, Secretaria
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Nacional de Assisténcia Social — SNAS. Caderno de OrientagOes: Servigo de
Protecdo e Atendimento Integral a Familia e Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Brasilia: MDS, 2016.

Periodicidade

Diaria

Meta

240 criancas e adolescentes. O registro no SIGM é um indicador de

verificacdo da meta.

Avaliagéo

Este processo é realizado diariamente, com a participacdo das criancas e
adolescentes. Como meios de verificagdo utilizando os indicadores de
presenca, permanéncia no grupo, interesse, participacdo e com avaliagdes
qualitativas que serdo aplicadas de forma escrita anualmente, registros em
prontudrios e relatdrios que é uma fonte de recurso para o planejamento desta
acdo sendo conduzida diariamente pela equipe de educadores, pedagoga,
psicologa e coordenacdo técnica. Por meio da escuta em rodas de conversas,
encontros com o grupo familiar, ha espacos direcionados para que depositem
sugestbes e criticas, a avaliacdo € um momento previsto em todas as
intervencdes. Mensalmente s&o realizadas avaliages com 0s usuarios sobre 0s
temas das rodas de conversas e atividades desenvolvidas no més anterior,
quando sdo coletadas sugestdes, criticas para subsidiar o planejamento do més
subsequente. Além disso, estas informacdes também sdo coletadas por meio de
atendimentos, acolhimentos, atividades em grupo como reunides, encontros e
assembleias. Ainda h4 a aplicac¢do do instrumental de avaliacdo anual do todos
0s setores de funcionamento do servico, bem como a atuagédo dos profissionais.
Os resultados sdo analisados, estruturados em um relatério quantitativo e

qualitativo, discutido em equipe e devolvido ao coletivo.

Atividade 4

Estudo social

Descricdo

O Estudo Social faz parte do diagnostico socioeconémico, que é um
processo metodoldgico especifico, que tem por finalidade conhecer com
profundidade, e de forma critica, uma determinada situacdo ou expressdo da
questdo social objeto da intervenc&o profissional. E um instrumento importante
para o trabalho realizado com as familias, uma vez que através dele
conseguimos identificar o publico prioritario e realizar os encaminhamentos

necessarios de acordo com as Estratégias Metodologicas.
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Este processo se da através da inclusdo e acompanhamento da familia no
servigo e com a vinculacéo desta no SIGM. Os profissionais do Servi¢o Social
sdo responsaveis por esta acdo que também faz parte da acolhida e
acompanhamento familiar. Realizamos no momento da incluséo o
preenchimento de um formuléario contendo informacgdes necessarias para o
acompanhamento das familias no SCFV, posteriormente sdo organizados
prontuarios por participantes.

Tal acdo é de extrema importancia para o fortalecimento dos vinculos,
levantamento de estratégias de atendimento e encaminhamentos para o0s

servigos e beneficios socioassistenciais.

Periodicidade

Diaria

Meta

O estudo social € realizado para os 240 participantes do SCFV. O registro no
SIGM é um indicador de verificacdo da meta.

Avaliacéo

A avaliacdo ¢ realizada através da participacdo das criancas e adolescentes e
familias nas atividades desenvolvidas e grupos de convivéncia, bem como
através do acompanhamento realizado pela equipe técnica e encaminhamentos
para a rede de proteccdo. Destacamos que também ¢ elaborado pelas unidades
do Progen um documento para identificar o perfil das familias atendidas no
SCFV, que serve como instrumento e banco de dados para o planejamento de
nossas agbes e contribuicdo, articulagdo com outras politicas no

microterritorio.

Atividade 5

Visita domiciliar

Descricao

A visita é uma estratégia para uma observacdo sistematica da realidade dos
participantes do SCFV considerando a matricialidadesociofamiliar,
contribuindo com maiores elementos para a equipe de trabalho que realiza o
acompanhamento da familia em uma visdo ampla, considerando que as
situacbes de risco e vulnerabilidades vivenciadas pelas familias ndo se
encerram na individualidade ou sanam nas atividades. Por isso as visitas sao
moldadas sobre a perspectiva do acompanhamento onde a captacdo de
informagdes sdo mais evidentes do que no atendimento na unidade executora,

assim contemplando novas estratégias para o desenvolvimento do participante
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do servigo em consonancia com o Passo 3: Convivéncia social e familiar, que
abrange as estratégias metodoldgicas como orientacdes que fortalecem as
acOes sociais e comunitarias, focando que a maioria de nossos participantes
enquadram - se no grupo prioritario (100% dos 240 participantes).

Vale destacar que a visita domiciliar também é uma agdo de extrema
importancia para fortalecimento dos vinculos, aproximacéo da realidade e tal
acdo é conduzida pelo profissional do Servico Social e Psicologia, para
levantamento de estratégias de atendimento, encaminhamento para rede de

protecdo e vinculagcdo com as familias no processo de acompanhamento.

Referéncia:

SOMER, Diana G.; MOURA, ReidyR. de. Visita domiciliar, instrumento que
potencializa a atuacdo do Assistente Social. In: Ambito Juridico, Rio Grande,
XVII, n. 123, abr 2014. Disponivel em: <
http://ambitojuridico.com.br/site/?n_link=revista_artigos_leitura&artigo_id=14
704>. Acesso em 02 de novembro2019.

Periodicidade

Semanal

Meta

Realizacdo de visita domiciliar para as familias dos 240 participantes do

SCFV durante a execucéo deste Plano.

Avaliagéo O processo de avaliacdo se d& através dos encaminhamentos realizados,
registros nos prontuarios, vinculagdo com os participantes e familias e
articulacdo com a rede socioassistencial.

Atividade 6 | Orientac0es individuais

Descricao Um dos objetivos do SCFV ¢é estimular o protagonismo, através do acesso a

informacao sobre direitos de cidadania, sendo assim, a equipe: 04 Educadores,
01 Assistente Social, 01 Pedagogia, 01 Psicélogo realizam através do
atendimento diério, orientacBes de cunho protetivo que visa compreender a
singularidade de cada participante em seu contexto global e a partir delas trazer
reflexdes acerca do entendimento de cada caso, para a construcao de vinculos e
até mesmo de uma clareza no &mbito social e coletivo.

Destacamos que o trabalho social desenvolvido no SCFV deve respeitar os

eixos estabelecidos através das Orientacbes para o SCFV, emitidos pelo
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Ministério de Desenvolvimento Social - MDS: Eixo Convivéncia Social; Eixo
direito de ser; Eixo participacao.

Com as criancas e adolescentes as orientacdes acontecem diariamente atraves
das atividades socioeducativas, no momento das refeicGes e em situagOes em
que os educadores identificam demandas para orientagdes. Com as familias, a
equipe técnica realiza as orientagcdes através dos atendimentos individuais,
estudo social, visitas, dentre outros e todos com o objetivo de fortalecimento

dos vinculos familiares e comunitarios.

Periodicidade

Diaria

Meta

Atendimento as 240 criancas e adolescentes participantes do SCFV e suas

familias.

Avaliagéo

Tal processo se d& através da participagdo das criancas, adolescentes e
familias no SCFV. Protagonismo dos participantes do SCFV em relagdo as
acOes e atividades, acompanhamento da equipe, formularios de avaliacéo
preenchida pelos participantes e familias, relatorios e registros como fonte de

recurso para planejamento de nossas agdes.

Atividade 7

Orientagdes grupais

Descricdo

Como dito anteriormente, os participantes do SCFV séo divididos em grupos a
partir de faixas etérias, considerando as especificidades dos ciclos de vida. O
trabalho nos grupos, bem como as orientacdes necessarias sdo planejadas de
forma coletiva, contando com a participacéo ativa do Pedagogo que € o técnico
de referéncia dos educadores e sua atuacdo vem de encontro com a Resolugéo
n°269, de 13 de dezembro de 2006, do Conselho Nacional de Assisténcia
Social — CNAS no qual comp&em obrigatoriamente as equipes de referéncia no
SCFV juntamente com profissionais do Servico Social, Psicologia e
Educadores.

Partimos na questdo da vivéncia social e coletiva, onde 0s grupos se
distinguem entre si, porém com a identidade no contexto socioeducativo em
ambito a desenvolver questBes e discutir temas com varias vertentes, além do
estabelecimento de regras e combinados em grupo, que se estabelecem como
orientacdes reflexdes pertencentes ao grupo estabelecido, que podem ser de

diversas formas como: faixa etéria, género, homogéneo e até mesmo
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intergeracional. Sempre com a diretriz que contextualiza o Passo 1 das
Estratégias Metodoldgicas: Aprender a ser e conviver e Passo 3:
Convivéncia social e familiar em relacdo a convivéncia social e o
fortalecimento de vinculos.

As orientacBes grupais ocorrem através das atividades: Roda de Conversa,

Atividades Socioeducativas e Grupos de convivéncia.

Periodicidade

Diaria

Meta

As orientagbes grupais acontecem para as 240 criangas, adolescentes e
familias através das rodas de conversa diéria, atividades socioeducativas e

grupos de convivéncia.

Avaliacéo A avaliacéo envolve a participagdo das criancas, adolescentes e familias e
como meios de verificagdo utilizando os indicadores de presenca, permanéncia
no grupo, interesse, participacdo e com avaliagbes qualitativas que serdo
aplicadas de forma escrita anualmente.

Atividade 8 | Atividades grupais de convivio

Descricao No SCFV realizamos Grupos de Convivéncia, no qual ofertamos para as

familias e comunidades com o objetivo de prevenir as situacdes de risco social,
fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria, assegurar o direito a
convivéncia familiar e comunitéria, prevenir a institucionalizacdo e a
segregacdo de pessoas vulneraveis, promover acessos a beneficios e servicos
socioassistenciais, fortalecer a rede de protecao social nos territorios, promover
acesso as demais politicas publicas, como Educacédo e Saude, fazer com que 0s
participantes reconhecam seus direitos e a importancia de sua participacdo
cidada, possibilitar acesso a cultura, esporte, lazer e manifestacdes artisticas, e
propiciar trocas de experiéncias intergeracionais, fortalecendo o respeito e a
empatia entre todos conforme objetivos do SCFV conforme Resolugdo CNAS
n°01/2013.

De acordo com o Passo 3 das Estratégias Metodologicas: Convivéncia
social e familiar: Procuramos através da realidade do territorio, desenvolver
atividades que estimulem e fortalecam os vinculos com a realizacdo de Grupos
de Convivéncia com as familias das criancas e adolescentes atendidas no
SCFV.
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Também destacamos a acolhida em grupos com as criangas e adolescentes

atraves das atividades socioeducativas que sera descrito posteriormente.

Periodicidade

Semanal

Meta

Realizacdo de Grupos de Convivéncia para as familias das 240 criancgas e
adolescentes atendidas no SCFV. O registro da participacdo nas atividades

coletivas no SIGM é um indicador de verificacdo da meta.

Avaliagéo

A avaliacdo envolve a participacdo das criangas, adolescentes e familias e
como meios de verificagdo utilizando os indicadores de presenca, permanéncia
no grupo, interesse, participacdo e com avaliagcBes qualitativas que seréo

aplicadas de forma escrita anualmente.

Atividade 9

Atividades socioeducativas sobre direitos humanos, sociais e

socioassistenciais e diversidade cultural.

Descricao

As atividades socioeducativas fazem parte do processo metodolégico da
instituicdo que estd presente no Passo 4 - Acbes de Participacdo: Eventos,
atividades culturais, comunitérias, participacdo em mobiliza¢bes (cortejos) e
grupos de reflexdo que tenham como foco estimular e fortalecer a participacéo
do usuério.

Durante todo o processo de trabalho, através de todas as atividades, as
criancas, adolescentes e seus familiares sdo estimulados a participarem de
espacgos coletivos, comissfes, foruns do municipio garantindo o acesso a
direitos humanos, sociais e socioassistenciais. Também sera promovido junto
com as criancas e adolescentes e seus familiares festivais de musica, danga,
capoeira, onde sera apresentado e potencializado todos 0s conhecimentos
adquiridos durante o ano. Esses espagos sdo utilizados e garantidos para
fortalecer o vinculo familiar e comunitario e socializar as poténcias do

territorio, além de propiciar o acesso a atividades culturais.

Periodicidade

Diéria

Meta

Atividades socioeducativas para 240 criancas, adolescentes e familias.

Avaliagéo

O processo de avaliagdo das atividades socioeducativas citados acima seréo
realizados diariamente utilizando os indicadores de presenca, permanéncia no
grupo, interesse, participacao e com avaliagdes qualitativas que serdo aplicadas

de forma escrita a cada acao realizada.
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Atividade 10 | Atividades socioeducativas sobre ética, cultura e cidadania e
fortalecimento do protagonismo social.
Descri¢do As atividades socioeducativas fazem parte do processo metodoldgico da

instituicdo e estd presente no Passo 2 - Aprender a ser e conviver. Onde o
desenvolvimento das atividades de Capoeira (A capoeira além de propiciar o
movimento corporal, possibilita a apropriacdo cultural e o fortalecimento da
identidade); Atividades fisicas, tais como: Danca e Esportes (Atividades
fisicas em diferentes modalidades, que estimula o aprimoramento da
coordenacdo motora, com abordagens dindmicas e recreativas, que oportuniza
reflexdes acerca do respeito as diferencas, visando a melhora da qualidade de
vida, o bem estar fisico, social e emocional dos individuos); Teatro (Favorece
o desenvolvimento interpessoal, a compreensao e o respeito a diversidade e as
relacbes comunitarias saudaveis; desenvolve a comunicacdo, expressao,
visando atingir um autocontrole individual e coletivo e desenvolve
potencialidades); Musica/ Pintura/ Desenho (Estimula o processo criativo de
letras e masicas com temas desenvolvidos e vivenciados pelas criancas e
adolescentes trazendo a realidade social em forma poética aflorando sua
criatividade; Incentiva a autonomia, desenvolve percepgdes, coordenacédo
motora e a diversidade de repertorio através de praticas musicais e de desenho;
Atraveés do movimento educacional/artistico, destacar caracteristicas culturais
que possibilitem um sentimento de pertencimento); Informatica (Atividade
que estimula a coordenagdo motora, a criatividade, o cognitivo, 0
desenvolvimento de habilidades artisticas, habilidade textual, uso consciente
da internet e suas aplicacfes e a pratica de formulagdo de novas idéias. A
atividade se apresenta com a proposta de integrar a crianga e o adolescente no
universo digital de maneira propositiva, onde se é capaz de ir além das redes
sociais e jogos digitais); Jogos e brincadeiras (Possibilita as criancas e
adolescentes o explorar do universo ludico de forma propositiva, estimulando o
imaginério, a criatividade, a socializagdo, a partir de jogos e brincadeiras que
se estabelecem diante de regras de convivéncia e de atuacdo, subsidio e
parametros de acOes capazes de lidar com o conflito de forma inteligente.

Estimulando a inteligéncia emocional da crianga, a brincadeira favorece uma
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ocasido educativa, de orientagdo, estimulos, regras, resolugdes de conflitos,
vivéncias, trocas, experiéncias e compartilhamentos, tendo em vista, que a
brincadeira livre ou articulada, desenvolve competéncias para um bom
relacionamento); Artesanatos (Desenvolvimento de habilidades manuais,
incentivando o hé&bito de criar, trabalhando a concentracdo, auto estima,
incentivo a leitura, construcdo a partir de historias, bem como estimulando a
imaginacéo e o trabalho coletivo); Cuidado e Beleza (Promove um espaco de
reflexdo em relagdo as questdes do proprio corpo; propicia o0 aprimoramento do
bem estar pessoal e no que diz respeito a saude, fortalecendo a autoimagem e
autoestima, desenvolvendo autonomia e cuidado de si mesmo).

As atividades sdo identificadas a partir da realidade do territorio, sao
utilizadas como meio para garantir o acesso das criangas e adolescentes a
informagdes relacionadas a ética, cultura, cidadania, fortalecimento do

protagonismo social e fortalecimento dos vinculos comunitarios e familiares.

Periodicidade

Diaria

Meta

Atividades socioeducativas para 240 criangas e adolescentes.

Avaliagéo

O processo de avaliagcdo das atividades socioeducativas citados acima serdo
realizados diariamente utilizando os indicadores de presenca, permanéncia no
grupo, interesse, participacao e com avaliagdes qualitativas que serdo aplicadas

de forma escrita anualmente.

Atividade 11

Informacéo e comunicagao sobre os direitos e formas para o seu acesso e

reclamacéao

Descricao

Conforme o Caderno de Orientacbes do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV, o desenvolvimento de acdes, em tal
servico da Protecdo Social Basica, que promovam 0 acesso a populacéo
atendida informages sobre seus direitos e as formas de acesso aos mesmos séo
essenciais para se garantir o “carater preventivo e proativo, pautado na defesa e
afirmacéo de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades
dos usudrios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatorias para o
enfrentamento das vulnerabilidades sociais” (Perguntas Frequentes: Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, pag. 8)
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O Projeto Gente Nova — Progen, tendo como diretriz os documentos acima
citados e garantido em sua metodologia, a partir do Passo 1 — Aprender a ser
Conviver; Passo 3 — Convivéncia Social e Familiar e Passo 4 — Agdes de
Participacdo: Atividades culturais, sociais, artisticas, ludicas, esportivas,
comunitérias, participacdo em mobilizagdes (cortejos) e grupos de reflexdo que
tenham como foco estimular e fortalecer a participagdo do usuario;
desenvolvera, no SCFV, junto ao publico atendido e comunidade, acbes que
garantem a informacé&o, tanto sobre os direitos, quanto sobre as formas para
acesso a esses direitos; além de apresentar os meios que tal publico podera
buscar/reclamar/solicitar caso esse acesso nao seja garantido ou se tal acesso e
atendimento ndo forem realizados de forma adequada e qualificada. As acbes
serdo realizadas levando em consideracdo a faixa etdria de cada grupo,
visando, um maior entendimento de tais informac6es, estimulando, assim, o
desenvolvimento do protagonismo e de competéncias para compreensao critica
da realidade; da autonomia e da participacdo da vida publica do territorio e
municipio que residem. Sendo as acdes a serem desenvolvidas: rodas de
conversa, grupos de convivéncia, grupos de reflexo, atendimentos individuais
e com grupo familiar; e grupo sociocomunitario.

Referéncia:

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL E COMBATE A
FOME.PERGUNTAS FREQUENTES Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Pagina 8. 2015

Periodicidade

Diario.

Meta

Acesso para todos os participantes do servico e familias sobre os seus

direitos e as formas para o acesso e reclamacao.

Avaliacéo A avaliacdo ¢ feita de forma quantitativa de acordo com o numero de
pessoas que passam a participar do controle social, acessando 0s meios de
reclamacédo e também pelo nimero de acesso aos direitos, essas informagoes
sdo recebidas através dos atendimentos presenciais, telefonicos e e-mail.

Atividade 12 | Desenvolvimento de atividades e articulagbes junto a politicas publicas

para ampliacéo da independéncia e autonomia de pessoas com deficiéncia

e de suas familias
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Descri¢do

Um dos objetivos do SCFV é “Prevenir a institucionalizacdo e a segregacdo
de criancas, adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com
deficiéncia, assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria”
(P4gina 11), de acordo com a Tipificacdo Nacional dos Servigcos
Socioassistenciais (Resolucdo CNAS n° 109/2009), portanto pessoas com
deficiéncia fazem parte do puablico prioritario, devendo estar incluida em
atividades desenvolvidas em seu territorio, fortalecendo e ampliando a acesso
ao seus direitos, como determina a LBI - Lei Brasileira de Inclusdo, no
CAPITULO VII, DO DIREITO A ASSISTENCIA SOCIAL, Art. 39. Os
Servigos, 0s programas, 0s projetos e 0s beneficios no ambito da politica
publica de assisténcia social a pessoa com deficiéncia e sua familia ttm como
objetivo a garantia da seguranga de renda, da acolhida, da habilitacdo e da
reabilitagdo, do desenvolvimento da autonomia e da convivéncia familiar e
comunitaria, para a promogdo do acesso a direitos e da plena participacdo
social.

Por sua vez, na Resolucdo CNAS n° 34/2011, o art. 4°, 8§ 2°, afirma que a
habilitacdo e reabilitacdo na assisténcia social se realiza por meio de
programas, projetos, beneficios e pela oferta dos servigos socioassistenciais
tipificados, entre os quais esta 0 SCFV. As atividades desenvolvidas devem
ser definidas e planejadas de acordo com a demanda, interesse e necessidade
dos participantes e do territdrio, respeitando suas limitagdes, Passo 2 das
Estratégias Metodologicas: Aprender a fazer e a conviver ; essas atividades
de interacéo e convivio, possibilita aos participantes uma relacdo igualitaria e
de descoberta de novas potencialidades.

O contato com esse publico e o grupo familiar, deve ser feito de maneira
acolhedora, estando claro para a equipe do servi¢co de atendimento que eles
trazem consigo historias de exclusdo e discriminacdo, cabendo a cada
profissional estar disponivel para promover a transformacao e a inclusdo que
necessitam, como determina as leis acima citadas.

Os riscos sociais sdo comuns a todos. Porém, quanto menor a capacidade de
enfrentamento, maior a probabilidade de que a pessoa, em especial a com
deficiéncia, vivencie situacdes de violacdo de direitos. As situacOes de

extrema pobreza, o convivio em ambientes sem acessibilidade, a falta de
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assisténcia em saude, a baixa escolaridade e a auséncia de cuidados, ampliam
as situacdes de dependéncia, dificultam a autonomia e a participacdo social
das pessoas com deficiéncia. A exclusdo social é resultado de segregacao e
negligéncia, que impede que os individuos tenham participacdo em espagos de
decisdes e garantia de direitos. Portanto o processo de inclusdo social deve ir
além do territorio em que as pessoas com deficiéncias estdo inseridas, através
do desenvolvimento de atividades de reflex&o, orientacdo e conhecimento de
seus direitos; essa Organizacdo da Sociedade Civil tem como pratica o
incentivo a participacdo em Foruns, Conselhos, Conferéncia, e possibilitando
ao usuario e ao grupo familiar espaco de participacao.

Vale ressaltar que para que essa participacao se efetive, é necessario que a
OSC se articule com a rede de servigcos do municipio, como citado no Passo5
das Estratégias Metodologicas: Trabalho de educacéo integrada e em rede
com a comunidades e rede de servigos, definindo estratégias coletivas para

diminuicdo das violacgdes de direitos.

Periodicidade

Diéria

Meta

Ampliar a oferta de atividades inclusivas e promover articulagdes junto as
politicas que ampliem da independéncia e autonomia das pessoas com

deficiéncia e/ou mobilidade reduzida.

Avaliagéo

As avaliagcOes com os participantes acontecem a partir das atualizagdes dos
prontuarios, relatérios e acompanhamentos pedagogicos, além do
acompanhamento de presenca, participacdo nas atividades baseados no
objetivo geral e especifico do plano de trabalho.

Além de reunides mensais com 0s responsaveis, e avaliagdo anual através de
instrumental da OSC, onde familias e participantes apontam avancos ou

questdes a serem melhoradas pelo servigo.

Atividade 13

Atividades de inclusé@o a vida comunitaria e a participacgao social de

pessoas com deficiéncia

Descricao

As atividades de inclusdo a vida comunitaria e a participacdo de pessoas

com deficiéncia acontecem em conformidade com o caderno de perguntas e
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respostas do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV),
que garante a prevencdo da institucionalizacdo e a segregacdo de criancas,
adolescentes, jovens e idosos, em especial, das pessoas com deficiéncia,
assegurando o direito a convivéncia familiar e comunitaria; esse processo
acontece através de atividades didrias de socializagdo e culturais, onde o
sujeito pode optar em qual atividade ira participar conforme seu interesse em
conviver e desenvolver-se.

Cabe a equipe da Organizacdo da Sociedade Civil, realizar junto ao
individuo, responsavel legal, familia e rede de atendimento, a discussdo de
caso da pessoa e deficiéncia identificada para melhor aproveitamento das
atividades propostas.

As atividades de inclusdo e atendimento se baseiam no caderno de
perguntas e respostas do servi¢o de convivéncia e fortalecimento de vinculos
que diz: “considera-se publico prioritario aqueles sujeitos que, em fungdo da
deficiéncia, vivenciam situacdo de vulnerabilidade”, além do artigo primeiro
da Convencédo de Direitos de pessoas com deficiéncia que orienta: “Pessoas
com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participacdo plena e efetiva na sociedade em
igualdade de condi¢Ges com as demais pessoas”.

Desenvolve-se entdo uma metodologia que alcance a inclusdo plena com o
grupo de criangas, adolescentes adultos ou idosos, a fim de garantir o
envolvimento nas atividades, objetivando o fortalecimento de vinculos com a
comunidade e acesso as atividades que proporcionem acessos de direitos como
o lazer, esportes, cultura e arte, conforme desejado e apontado pelo individuo.

O processo da inclusdo e realizacdo de atividades com esse publico também
se pauta na Lei Brasileira de Inclusdo n°® 13.146/2015 buscando a garantia de
acessibilidade, utilizacdo com seguranca e autonomia dos espacos ofertados
pela OSC, possibilitando assim através de metodologias, estratégias e praticas
a autonomia, independéncia, qualidade de vida e incluséo social.

O Progen através das atividades diarias que oferta, proporciona ao individuo
0 envolvimento comunitario nas rodas de conversa que sdo realizadas com

membros da comunidade a fim de garantir o processo de fala e escuta dos
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participantes, além de atividades que sdo desenvolvidas nos espacos publicos

da comunidade como quadras, campos e pracgas.

Periodicidade

Diaria

Meta

Oferta de atividades de inclusdo a vida comunitéria e a participacdo social
das pessoas com deficiéncia.

Avaliacao

As avaliagbes com os participantes acontecem a partir das atualizages dos
prontuarios, relatérios e acompanhamentos pedagogicos, além do
acompanhamento de presenca, participagdo nas atividades baseados no
objetivo geral e especifico do plano de trabalho.

Além de reunifes mensais com 0s responsaveis, e avaliacdo anual através de
instrumental da OSC, onde familias e participantes apontam avancos ou
questdes a serem melhoradas pelo servico.

Atividade 14

Encaminhamentos para a rede Socioassistencial.

Descricéo

Os profissionais atuantes no SCFV, entre suas funcdes tém a articulacdo dos
setores que permitem a viabilizacdo dos direitos, ou seja, encaminhamentos
para a rede socioassistencial. Deste modo é necessario que o profissional
entenda a dinamicidade desta rede para que além de encaminhar 0s
participantes para acesso a beneficios e servicos, possa visualizar a realidade
vivenciada por ela e fortalecer esta rede de protecdo com estratégias coletivas
para a diminuicdo de ocorréncias de riscos sociais e seus agravamentos. Tal
acdo faz parte do Passo 5 das Estratégias Metodologicas: Trabalho de
educacdo integrada e em rede com a comunidade e rede de servigos. A
partir do momento que s&o identificados, por meio do atendimento,
acolhimento ou durante as rodas situagfes as quais necessitem
intervencdes/atendimento/acolhimento/referenciamento de outros servicos da
rede socioassistencial, a equipe técnica entra em contato com o servico para
agendamento/encaminhamento, sempre em dialogo com a(o) usuéria(o) para

consulta-la(o) sobre as possibilidades, informando desde a localizacdo do
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servico onde esta(e) serd atendido até a funcdo do mesmo, assim como porqué
h& a necessidade do encaminhamento e o convencimento da importancia da
aderéncia para que enquanto Rede possamos pensar o desenvolvimento
integral dos sujeitos e a resolucdo mais efetiva das problemaéticas vivenciadas.
Sendo um servico da protecdo bésica, comumente os indicadores para
encaminhamentos neste caso sdo isolamento, risco pessoal e social, violéncias
sisteméticas (doméstica, urbana, fisica, sexual, patrimonial, moral e/ou
psicoldgica), pobreza, trabalho infantil, entre outros. Avaliando sempre cada
caso e qual a responsabilidade do servigo prestado na unidade e aquele para
qual foi feito o encaminhamento. Em grande parte destes encaminhamentos a
escrita e envio de relatorios é fundamental. Também se faz necessario o
acompanhamento destes encaminhamentos com 0S USUArios € com 0 Servigo

referenciado.

Periodicidade

Diaria.

Meta

240 criancas, adolescentes e suas familias.

Avaliacao

A avaliagdo serd realizada através da efetivacdo do acesso da familia a rede

referenciada, através de contato telefénico e contrarreferenciamento.

Atividade 15

Encaminhamentos para servigos de politicas publicas

Descricao

Diante das vulnerabilidades e viola¢Ges de direitos, o trabalho do SCFV € de
direcionar as demandas e encaminha-las para os equipamentos publicos
responsaveis. Seja qual for a demanda: educacdo, salde, moradia e etc. A
importancia de fortalecer o participante na construcdo e consolidacdo da
autonomia faz-se necessario no trabalho da assisténcia, propiciando a
integracdo do participante e dos servicos de direitos. Tal acdo faz parte do
Passo 6 das Estratégias Metodoldgicas - Trabalho de educacéo integrada e em
rede com a comunidade e rede de servigos.

Quando séo identificadas, por meio do atendimento, acolhimento ou durante as
rodas situacOes, as quais necessitem intervencgdes/atendimento/referenciamento
de outros servigos como saude, educacao, justica, entre outros, a equipe
técnica entra em contato com o servi¢o para agendamento/encaminhamento,
sempre em dialogo com a(o) usuaria(o) para consulta-la(o) sobre as

possibilidades, informando desde a localizacdo do servigo onde esta(e) sera
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atendido até a funcdo do mesmo, assim como porqué ha a necessidade do
encaminhamento e o convencimento da importancia da aderéncia para que
enquanto Rede possamos pensar o desenvolvimento integral dos sujeitos e a
resolugdo mais efetiva das problematicas vivenciadas. Por vezes, é necessaria a
discusséo de caso antes do encaminhamento, tendo em vista a melhor insercéo
do usuario e compreensdo da dindmica do servico no qual pretendemos
referencia-lo. Ndo s6é em caso de riscos pessoais e sociais sdo feitos estes
encaminhamentos mas quando objetiva-se potencializar dimensdes pessoais,
familiares e sociais, como em demandas de qualificagdo para o trabalho, de

prevencdo de violacgdes e de desenvolver habilidades para a vida.

Periodicidade

Diaria.

Meta

Encaminhamentos para servicos de politicas publicas aos 240 participantes e

suas familias

Avaliacao

Articulacdo e elaboracdo de relatdrios de encaminhamentos para a rede
socioassistencial e Sistema de Garantia de Direitos da Crianca e do
Adolescente - SGDCA; Devolutiva dos encaminhamentos pela rede e através
dos participantes do SCFV.

Atividade 16

Mobilizagao e articulagédo da rede Socioassistencial.

Descricao

Para o desenvolvimento e alcance dos objetivos propostos é de suma
importancia o trabalho em rede. Formar uma rede de protecdo que integre as
politicas publicas de direitos, DAS/CREAS e servicos da comunidade tecendo
um processo de educagdo integrado para concretizar o Plano de Trabalho,
fortalecendo a rede de protegdo, com estratégias coletivas para a diminuicao da
ocorréncia de riscos sociais, seus agravamentos e reincidéncia. De acordo com
0 Passo 5 das Estratégias Metodoldgicas: Trabalho de educacéo integrada
e em rede com a comunidade e rede de servigos. Esta atividade se
desenvolve através de reunides com a rede de protecdo do microterritorio para
discussbes de casos, participacbes em reunides no CMAS/CMDCA, com
escolas, DAS/CRAS/CREAS, articulagcdo com a rede e Sistema de Garantia de
Direitos da Crianga e do Adolescente - SGDCA . Vinculagéo dos participantes
no SIGM. Da mesma forma ocorre a fomentacdo e a mobilizagdo em diversos

passos, para participacdo em Foruns de Usuarios como ocorreu com a pré-
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preparacdo e a participacdo das(os) usuérios na Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social. Visa-se também a participacdo nos Grupos de Trabalho da

Rede Socioassistencial como Interproteces e Reordenamento do SCFV.

Periodicidade

Quinzenal.

Meta

Participacédo da rede socioassistencial de atuacéo.

Avaliacao

A avaliacdo serd realizada através da efetivacdo do acesso da familia a rede

referenciada, através de contato telefénico e contrarreferenciamento.

Atividade 17

Mobilizacéo e fortalecimento de redes de apoio

Descricéo

O ser humano nasce e vive em uma rede de relagOes representada por:
familia, escola, comunidade, trabalho, dentre outras. Nestes ambientes as
pessoas desenvolvem-se e conquistam uma diversidade de lugares de interacéo
social. As relacGes entre pessoas e ambientes oferecem possibilidades de apoio
nos momentos de crise ou mudanca e podem criar oportunidades de
desenvolvimento humano através da qualidade dos meios de subsisténcia,
possibilidades de emprego, estudo, amizades, lazer, relagcbes de suporte e de
afeto. Desta forma o servico visa fortalecer a rede de apoio do publico atendido
por compreendermos que uma rede fortalecida favorece na diminuigdo dos
riscos sociais, seus agravamentos e possiveis reincidéncias.

Para a efetivacdo da moblizacdo e fortalecimento das redes de apoio séo
desenvolvidas atividades como saraus, rodas de conversa, acfes na
comunidade, criadas e efetivadas em conjunto com as escolas estaduais e
municipais do bairro, com outras OSCs com o centro de salde regionalizado e
Casas de Cultura. Da mesma forma ocorre a fomentacdo e a mobilizacdo em
diversos passos, para participagdo em FOruns como ocorreu com a preé-
preparacdo e a participacdo das(os) usuérios na Conferéncia Municipal da
Assisténcia Social. Visa-se também a participagcdo nos Grupos de Trabalho da
Rede Socioassistencial como Interproteces e Reordenamento do SCFV.

Esta atividade também faz parte do Passo 5 das Estratégias Metodologicas:
Trabalho de educacéo integrada e em rede com a comunidade e rede de

Servicos.

Periodicidade

Diaria.
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Meta

Mobilizar para fortalecer a rede de apoio das demandas apresentadas pelos
240 participantes do SCFV.

Avaliacao

A avaliacdo serd realizada através da efetivacdo do acesso da familia a rede

referenciada, através relatorios, contato telefénico e contrarreferenciamento.

Atividade 18

Participacdo em mobilizac¢Ges sociais para a cidadania

Descricao

De acordo com o Passo 4 das estratégias metodoldgicas: Acdes de
Participacdo: Atividades culturais, sociais, artisticas, ludicas, esportivas,
comunitarias, participacdo em mobilizacdes (cortejos) e grupos de reflexdo que
tenham como foco estimular e fortalecer a participagdo do usuério. Esta
atividade tem como objetivo ampliar o repertério através de atividades
culturais, proporcionando espacos de convivéncia e fortalecimento de vinculos
familiares, comunitarios e sociais. Bem como possibilitar a reflexdo sobre
inter-relacdo pessoal, comunitaria e social. Ampliando a capacidade de
convivéncia, estimulando novas liderancas e a¢Ges sociais. Esta atividade esta
contida na acdo conjunta de mobilizacdo social para a cidadania com 0s
servigos da assisténcia social, saude, educacgéo e cultura para enfrentamento ao
abuso e a exploragdo sexual infantil e na fomentagdo e mobilizagdo em
diversos passos desenvolvida para participagdo dos usuérios em Foruns como
ocorreu com a pré-preparacdo e o envolvimento ativo na Conferéncia

Municipal da Assisténcia Social.

Periodicidade

Semanal.

Meta

Estimulo a participacdo em mobilizac6es sociais do territorio.

Avaliacao

Este processo envolve a participacdo das criancas, adolescentes e familias
por meio do planejamento das acdes, presenca e formacdo de liderancas,
utilizando os indicadores de presenga, permanéncia no grupo, interesse,
participagdo e com avalia¢Oes qualitativas que serdo aplicadas de forma escrita
anualmente.

As rodas de conversas, encontros com o grupo familiar, espagos direcionados
para que depositem sugestdes e criticas. Mensalmente sdo realizadas
avaliacGes com os usuarios sobre os temas das rodas de conversas e atividades

desenvolvidas no més anterior, quando séo coletadas sugestdes, criticas para
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subsidiar o planejamento dos meses subsequentes. Além disso, estas
informacdes também sdo coletadas por meio de atendimentos, acolhimentos,
atividades em grupo como reunides, encontros e assembleias. Ainda ha a
aplicagdo do instrumental de avaliagdo anual do todos os setores de
funcionamento do servico, bem como a atuacdo dos profissionais. Os
resultados sdo analisados, estruturados em um relatério quantitativo e
qualitativo, discutido em equipe, devolvido para o coletivo e utilizados para o

planejamento anual.

Atividade 19

Conhecimento e inser¢do no territorio

Descricao

A partir da organizagdo do SUAS, entendemos a base de acdo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS, 2004) como territorial. A importancia
dessa atuacdo esta em consonancia com o fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios, ja que pensar territdrio €, necessariamente, pensar
nos processos de vivenciar aquilo que é comum. Uma vez que, segundo
Montero (2004), compartilhar 0 mesmo espago ndo necessariamente
desenvolve a comunidade no sentido de partilha. E nessa dire¢do que
pensamos nossa atuacdo no territério: ocupando aquilo que é de espaco
publico, entendendo a importancia de se fazer valer a identidade local.

Assim, é através da oferta de atividades que consideram os espacos publicos
como elemento fundamental que pensamos o cotidiano do SCFV 06 a 14 anos.
Seja em roda de conversa ou atividades de habilidades especificas, entende-se
que a ocupacdo dos espagos € eixo norteador, ja que nos utilizamos de pracas,
quadras e escolas das criancas e adolescentes para desenvolver atividades.
Além disso, utiliza-se da articulacdo em rede para o diadlogo e ocupacdo de
outros ambientes em conjunto da rede de protecdo, pois entendemos essa troca
como elemento central de acéo efetiva.

Para além das questdes microterritoriais, também ha de se fazer necessério a
ocupacao do territorio no que se refere ao direito a cidade. A promoc¢édo do
direito a cidade é garantida em documentos oficiais da ONU (2008), quando
afirma ser uma condicdo bésica de moradia digna. Nas palavras de Milton
Santos (2013) “trata-se, de fato, do inalienavel direito a uma vida decente para
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todos, ndo importa o lugar em que se encontre, na cidade ou no campo”. Mais
do que um direito a cidade, o que esta em jogo € o direito a obter da sociedade
aqueles bens e servicos minimos, sem 0s quais a existéncia nao é digna.

Esses bens e servigos constituem um encargo da sociedade, através das
instancias do governo, e sdo devidos a todos. “Sem isso, ndo se dira que existe
0 cidadao” (p. 209). Para tanto, como préatica de efetivacdo de um direito
garantido, organizamos, por meio de parcerias, a vivéncia para as criancas e
adolescentes em lugares ao longo da cidade que, além de possibilitar a
ampliacdo de cultura a partir da participacdo nesses espagos, também
proporciona que a cidade seja uma cidade que educa a partir do acesso.

Atividades externas sdo as principais ferramentas utilizadas nessa execucao.
Por fim, partindo do principio da luta por direitos, entende-se como de extrema
importancia que nesse conhecimento e ocupacdo do territdrio, também se
concretiza os espacos adequados para enfrentamentos como Conferéncias,
Conselhos, Foruns e todas as instancias onde se faz essencial a presenca
daqueles que de fato sdo usuarios e usuarias dessa politica. Promover essa
participacdo através de rodas de conversa e de todo o dia a dia do Servico €
dever de nossas ag¢des enquanto proposta de enfrentamento da realidade.

Entender o territorio é enxergar o cotidiano de vida das pessoas para que se
possa pensar em uma politica que facilite esse processo, uma vez que falar de
onde se ocupa é compreender as vulnerabilidades ou potencialidades que

surgem a partir de um determinado contexto.

Referéncias:

Brasil. Politica Nacional de Assisténcia Social (2004). Ministério do
Desenvolvimento Social e Combate & Fome. Secretaria Nacional de
Assisténcia Social. Brasilia.

Montero, Maritza. Introduccién a laPsicologiaComunitaria: desarrollo,
conceptos y processos. Editorial Paidds, v. 1, p. 5-144. Buenos Aires, 2004.
Organizacdo das Nac¢des Unidas (2008). Promogao de todos os direitos
humanos, civis, politicos, econdmicos, sociais e culturais, incluindo o direito
ao

desenvolvimento.
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Santos, Milton. O espaco da cidadania e outras reflexdes. 22 edi¢do. Brasilia:
Edicéo Ulysses Guimaraes, 2013.

Periodicidade

Diaria.

Meta

Conhecer e articular, desenvolver agdes no territorio envolvendo a participacao

das 240 criancas, adolescentes e familias.

Avaliacao

A avaliacdo se da a partir da participacdo das criancas e adolescentes no
cotidiano do SCFV 06 a 14 anos, bem como momentos de roda de conversa
para a identificacdo das demandas e direcionamentos de propostas dos
participantes. Ainda, contamos com instrumentais que possibilitam que

sugestdes e criticas sejam manifestas em relacdo a presente questao.

Atividade 20

Conhecimento e mapeamento de redes socioassistenciais

Descricao

O processo de trabalho no territdrio se dard com maior efetividade a partir do
reconhecimento e mapeamento dos equipamentos socioassistenciais dentro do
raio de atendimento de cada unidade executora, pois facilitard o
encaminhamento e trabalho em conjunto com a finalidade do alcance das
necessidades do territério. O mapeamento dos equipamentos dar-se-4 por meio
da utilizacdo de programas de georreferenciamento (SIG) ja existentes (MOPS
— Ministério da Cidadania, Mapa de Servigos — PMC) e por sistemas proprios e
manipulaveis como o Google Earth Pro e Google Maps, baseado a partir de
banco de dados oficiais (PMC, IBGE, dentre outros). Para além do processo de
mapeamento, 0 processo de dard com conhecimento da rede socioassistencial e

participacao efetiva na rede intersetorial macro regido noroeste.

Periodicidade

Anual.

Meta

Mapeamento de todos os equipamentos da rede socioassistencial dentro do

microterritorio de atuacdo da unidade executora.

Avaliacao A avaliacdo se dara pelo encaminhamento de demandas identificadas aos
equipamentos que compdem a rede socioassistencial a partir do conhecimento
e mapeamento dos mesmos. Além da atualizagdo anual do mesmo.

Atividade 21 | Conhecimento e mapeamento de redes intersetoriais
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Descricao

Dentre varios conceitos, Inojosa (2001), compreende a intersetorialidade como

“a articulacdo de saberes e experiéncias com vistas ao planejamento, para a
realizacdo e a avaliacdo de politicas, programas e projetos, com o objetivo de
alcangar resultados sinérgicos em situacfes complexas”. Ndo obstante a este
conceito, a materializacdo dessa articulacdo, dard por meio do encontro e
discussbes em grupos com a rede de atendimento Intersetorial das diversas
politicas sociais de determinado territorio.

O mapeamento do mesmo sera de forma articulada com o Distrito de
Assisténcia Social, devido ao fato de ndo estarmos no territério de abrangéncia
de um CRAS, e com a articulacdo de potenciais participantes de outras
politicas publicas existentes no territério, tendo em vista que este territorio
ainda ndo se esté estabelecida uma Rede Intersetorial.

Referéncia:
Inojosa, R. M. Sinergia em politicas e servicos publicos: desenvolvimento
social com intersetorialidade. Cadernos FUNDAP 2001; 22:102-110.

Periodicidade

Quinzenal

Meta

Participagdo como membro representativo da Rede Intersetorial a ser

construida no territorial de atuacao.

Avaliacao A avaliacdo se dara por meio da constituicdo da Rede Intersetorial e de sua
participacao.

Atividade 22 | Insercao e participacdo na articulacdo de redes intersetoriais

Descricdo Participamos na articulagdo com as redes intersetoriais do territorio e

micros territdrios, pois é de extrema importancia a articulacdo em rede no
enfrentamento a violéncia contra a criangas, adolescentes, jovens, adultos e
idosos, sabendo que uma articulagdo completa e conectada com todos os
servicos garante a protecdo integral as familias que estdo em situagdo de
vulnerabilidade, devido a situagdes de violéncia fisica, sexual, psicoldgica e/ou
negligéncia.

Destacamos que tal acdo vai de encontro ao Passo 5 das Estratégias
Metodoldgicas: Trabalho de educacdo integrada e em rede com a
comunidade e rede de servigos, visando integrar as politicas publicas de

direitos, fortalecendo a rede de protecdo com estratégias coletivas para
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diminuigdo de riscos sociais, seus agravamentos e reincidéncia.

Periodicidade

Quinzenal.

Meta

Participacdo e articulacdo nas redes intersetoriais do territorio e

microterritorio.

Avaliacao A avaliagdo ocorre através da participagdo da equipe nos encontros
intersetoriais, envolvimento e mobilizacdo dos participantes e familias no
territorio e microterritorio.

Atividade 23 | Notificagdes de situacao de violacédo de direitos

Descricao A notificacdo € o primeiro passo em dire¢cdo ao rompimento do ciclo de

violéncia ao qual, criangas e adolescentes estdo submetidos (Arpini, 2008).
Segundo Séda (1997), notificar € dar a alguem o comunicado; encaminhar um
ato praticado que gera consequéncias juridicas legais. Quando a notificacdo é
realizada — e sustentada — a busca é pela resolucdo do problema vivido atraves
de encaminhamentos, de forma que a sustentacdo dessa acéo se da atraves dos
procedimentos envolvidos referentes ao como encaminhar, onde e para qué
(Cadernos de Saude Publica, 2008).

A realizacdo das notificacdes no SISNOV se faz de suma importancia, pois é
uma das formas de contribuir para interromper o ciclo das violéncias, tal acdo €
realizada através do registro da notificacdo por meio eletrdnico, que gera
informacdes e indicadores. Tais indicadores contribuem no desenvolvimento
de politicas especificas que reduzam os riscos e danos associados a estes tipos
de violéncia. Outro Orgdo de Notificacio ¢ o Conselho Tutelar, que nos casos
de suspeita ou confirmagéo de violagéo de direitos da crianca e/ou adolescente,
é obrigatdria sua notificacdo, contamos também com o Canal de Notificacdo
do disque 100.

Esta acdo se encontra no Passo 5 das estratégias metodoldgicas: Trabalho
de educacgdo integrada e em rede com a comunidade e rede de servicos.
Formar uma rede de protecdo que integre as politicas publicas de direitos.

Cabe destacar que esta atividade ndo possui periodicidade definida, pois serd
realizada conforme identificagédo de suspeita e/ou confirmacdo dos casos de
violagéo de direitos.
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Referéncia:

Arpini, D. M.; Tanure, B.; Soares, E. O. C. A. (2008). A revelacdo e a
notificacdo das situagbes de violéncia contra a infancia e a
adolescéncia. Psicol. rev. (Belo Horizonte), Belo Horizonte, v. 14, n. 2, p. 95-
111.

Séda, E. (1997). XYZ do Conselho Tutelar. S&o Paulo: IMESP.

Cadernos de Saude Publica, v.24, n.2, p.323-332, 2008. Retirado em 21 de
outubro de 2016 de http://www.producao.usp.br/handle/BDP1/6635 .

Periodicidade

Sem periodicidade definida.

Meta

Notificar as situacdes de violacao de direitos apresentadas no servico de

todos os casos identificados pela equipe.

Avaliacao

A avaliagédo das notificacOes das situacOes de violéncia acontece conforme

rompimento e/ou diminuicdo das situacdes de violacdes de direitos.

Atividade 24

Atividades de identificacdo de pessoas em situacdo de privacao,

desprotecdo e violacdo de direitos.

Descricao

Tal atividade ocorre diariamente atraves das acbes de acolhida diaria,
atividades em grupos, atividades socioeducativas, uma vez que o SCFV §,
segundo a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais, um servico
realizado com grupos, organizado de modo a prevenir as situaces de risco
social. No Sistema Unico de Assisténcia Social temos como diretriz a
MatricialidadeSociofamiliar que se refere a centralidade da familia como
nucleo social fundamental para a efetividade de todas as agdes e servicos da
politica de assisténcia social. Desta forma, podemos destacar em nossas agoes
0 Passo 3: Convivéncia social e familiar: Visando o acompanhamento de
familias, através de atendimentos individuais e grupais, visita domiciliares,
escuta qualificada, observando as demandas trazidas em atividades e agOes
comunitarias, identificando situacdes de privacOes, desprotecdo e violagdo de

direitos para encaminhamentos a rede de protecao.

Periodicidade

Diéria.

Meta

Identificar as situacOes prioritarias em relacdo as 240 criangas, adolescentes e

suas familias.
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A avaliagdo se dard a partir da escuta qualificada, dos relatos, relatérios,

Avaliagéo ) _ . .
prontudrios e lista de presenca e participacéo nas atividades.

Atividade 25 | Atividades relacionadas a geracao de trabalho e renda, economia solidaria
ou outras atividades relacionadas a promoc¢ao da integracdo ao mundo do
trabalho.

Descricdo As atividades relacionadas a geracéo de trabalho e renda, economia solidaria

ou outras atividades relacionadas & promog¢do da integracdo ao mundo do
trabalho, podem ocorrer indiretamente dentro das atividades ofertadas pelos
educadores, que tem por finalidade o fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios. Porém, em contrapartida, no decorrer das mesmas 0s
participantes podem descobrir/despertar habilidades nas quais possam criar
formas de geracdo de renda.

Para alem das atividades desenvolvidas na OSC, contamos com parcerias
como: Centro Tecnoldgico a Informacdo - CTI, CEPROCAMP e outros, cujo
objetivo é ofertar cursos e agBes visando a inser¢do no mercado de trabalho
e/ou geracdo de renda.

Conforme o 5° passo das estratégias metodologicas, alem destas agdes
também ¢é trabalhado com o publico de adolescentes no que se refere a
orientacdo para Projeto de Vida nas atividades desenvolvidas pelo Progen ou
por parcerias. Oportunidade do adolescente e jovem rever e sintetizar os
conhecimentos e valores adquiridos ao longo de todo processo socioeducativo.
Para esta acdo o Progen conta com a parceria do Instituto EPTV, com projeto
Com.Vocé e com a Empresa Programmer’s, com projeto Programando o
Futuro: Logica e Programacao.

Periodicidade

Diario.

Meta

Adolescentes da faixa etarias de 13 a 14 anos participantes do SCFV.

Avaliacao

A avaliagdo € continua durante 0 ano, momento este, que € possivel rever se
a metodologia aplicada esta atingindo os objetivos, para tanto serdo utilizados
as listas de presenga das atividades, avaliando o nimero de participantes que
frequentam, observando a dinamica de participag6es, inclusdo e desligamento

das atividades. Ao término, sera realizada a avaliagdo com 0s participantes
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sobre a atividade desenvolvida no dia.
Além das avaliacbes diarias a OSC também aplica avaliagdo anual aos
participantes, 0s quais avaliam tanto as atividades desenvolvidas pelo

Progencomo em conjunto com as parcerias.

Atividade 26

Outras atividades (especificar)

Descricao

Formacéao continuada para equipes: Possui intuito de qualificar as equipes
de trabalho e discutir questbes fundamentais para o atendimento e
acompanhamento das criancas, adolescentes e familias dos territdrios.
Definem-se em encontros tematicos de acordo com as demandas apresentadas
no cotidiano, para compartilhar experiéncias, dividir conhecimentos e pensar
sobre questbes fundamentais do trabalho na Protecdo Social Baésica e
estratégias de atuacdo, refletindo num atendimento ético e de qualidade para os

participantes do SCFV e suas familias.

Supervisdo: A supervisdo profissional é um processo de intervencdo trazendo
conhecimentos, posturas éticas, teorias, metodologias, acles, resultados, e
crescimento profissional. No SCFV é de extrema importancia tal acdo, uma
vez que a equipe multidisciplinar atua com diferentes faixas etarias e com

questdes de vulnerabilidades e situagdes complexas.

Planejamento das atividades socioeducativas: Atividade mensal, realizada
com a participacdo de toda equipe envolvendo a participacdo das criangas,
adolescentes e familias, com objetivo de desenvolver atividades estimulando o
protagonismo dos participantes do servico, acesso ao direitos de cidadania e
fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Destacamos que através

desta acao e possivel avaliar as acOes e atividades desenvolvidas no SCFV.
Relatério Técnico Multidisciplinar: Ferramenta de gestdo fundamental para
registrar e avaliar as atividades desenvolvidas mensalmente nas unidades do

Progen.

Formacéao das equipes: Para a execugdo do SCFV contamos com uma equipe
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formada por 01 coordenagdo geral (10 horas), 01 coordenacdo técnica (20
horas), 01 coordenacdo administrativa (05 horas), 01 assistente social (30
horas), 01 psicologa (35 horas), 01 pedagogo (20 horas), 01 educador (40
horas), 03 educadores sociais (40 horas), 01 assistente administrativo (20
horas), 01 cozinheiro (40 horas), 01 auxiliar de servigos gerais.

Periodicidade

Quinzenal/Mensal

Meta

Qualificar o trabalho desenvolvido na OSC, bem como a atuacgéo das

equipes.

Avaliacao

A avaliacdo ocorrerd através do resultado das acdes e atividades
desenvolvidas ao longo do ano e o envolvimentos dos participantes no

processo de execucdo do SCFV.

7. Articulacéo em rede

(em atencgdo ao disposto no art. 15, inciso V do Edital)

Identificacdo do parceiro com o qual Descricéao do tipo de articulacéo
mantera articulacdo (servicos, (encaminhamento, reunido, atividade
programas, 0rgaos, instituicdes) conjunta, etc)
Prefeitura Municipal de Campinas / Parceiro na execugdo, em regime de
Secretaria Municipal de Assisténcia matua cooperacdo para execucdo de
Social, Pessoa com Deficiéncia e Servicos de Protecdo Social Basica no
Direitos Humanos - SMASDH Municipio de Campinas.
Parceria nas reflexes, debates e
CMAS - Conselho Municipal da construcdo de politicas, participacdo
Assisténcia Social em Grupo de Trabalho e
comissoes.

CMDCA - Conselho Municipal dos construcao de politicas publicas;
Direitos da Crianca e do Adolescente FMDCA;

Parceria na articulacdo, reflexdo e

Participagdo nos editais de Termo de

Fomento.

Conselho Tutelar efetivacdo, garantia de direitos as

Parceria / Articulacdo e estratégia na

criancgas e adolescentes.
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Distrito de Assisténcia Social -

DAS/Noroeste

Reunides intersetoriais; Discussao de
caso; Referenciamento e

contrarreferenciamento.

Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social - CREAS Noroeste

Reunides intersetoriais; Discussao de
caso; Referenciamento e

contrarreferenciamento.

Banco de Alimentos / CEASA

Doacdo de alimentos e
acompanhamento com

nutricionista.

SANASA

Concessdo de beneficio tarifario
a Organizacdo da Sociedade
Civil em cumprimento a Lei
Municipal 7577/93.

Fundacdo FEAC

Parceiro que promove
assessoramento técnico e realiza
aporte financeiro/técnico a execucao
de projetos e dos servicos de forma

complementar.

Instituto Robert Bosch

Desenvolvimento de agdes, projetos
culturais de incentivo a cidadania através

de atividades culturais no territorio.

Associacao Primavera Alemanha

Parceria para a execucdo de acOes
socioculturais, estimulando 0
protagonismo dos participantes do SCFV
no territorio através das atividades

socioeducativas e rodas culturais.

Instituto EPTV

Oferta 0 curso de
ComunicacaoAudiovisual “Projeto
COM.VOCE”; Promove a educacdo e
cidadania por meio de atividades ligadas a

area de comunicagao.

Programmers Beyond

Curso de Logica e Programacdo. Promove
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0 ensino de qualidade em desenvolvimento
de sistemas eletronicos como sites web e
jogos digitais, além das teécnicas para
de  sistemas

desenvolvimento para

adolescentes.

SESC - Programa Mesa Brasil

Doacéo de alimentos e capacitacdo das

equipes.

Servigos Socioassistenciais OG e

Referenciamento e

OSC (PSB / PSE. Média e Alta contrarreferenciamento;  discussdo
Complexidade) de caso.
Pronto Atendimento "Dr. Sérgio Arouca" | Encaminhamentos de usuérios deste

(PA Campo Grande)

servico em casos de urgéncia e discussoes

de caso quando necessario.

Complexo Hospitalar Prefeito Edivaldo Orsi

(Complexo Hospitalar Ouro Verde)

de usuarios deste

servico em casos de urgéncia e discussoes

Encaminhamentos

de caso quando necessario.

Hospital Municipal Doutor Mario Gatti

de usuarios deste

servigo em casos de urgéncia e discussdes

Encaminhamentos

decaso quando necessario.

CAPS Integracéo

Encaminhamentos e discussdesde casos,
de usuarios com comprometimento
referente a salde mental, orientacGes para
melhor atendimento dos usuérios de

ambos servicos.

CAPS Antonio Orlando

Encaminhamentos e discussdesde casos,
de usuarios com comprometimento
referente a salide mental, orientacdes para
melhor atendimento dos usuérios de

ambos servicos.

PUC Campinas/Unicamp

Campo de estagio, parceria no Programa
de Extensdo das Faculdades de
Psicologia, Nutricdo e Servico

Social.
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Administracdo Regional AR 13

Parceria em  atividades,  ac0es,

manutencdo e conservacdo dos espacos

publicos.

Escolas Estaduais

Parceria  no acompanhamento das

criancas e adolescentes e discussdo de

caso. Parceria nas a¢des da comunidade.

E.E. Antbnio Carlos Lehman

Uso de espago da escola para atividades
coletivas de esporte, cultura, espetaculos,
além de discussoes de caso.

Uso de terreno para a implementacdo de
horta da das

uma “Cooperativa

Margaridas”

Centro de Educacdo e Assessoria Popular-
CEDAP

Encaminhamento, discussdao de caso e
trabalho em rede referente as familias
usuarias do Servico que estdo em situacdo
de violéncia, cujos vinculos ndo foram
rompidos, realizando um trabalho de

ressignificacao da violéncia sofrida

Centro Comunitario Da Crianga Do Parque
Itajai e Regido (CECOMPI)

Parceria em agdes voltadas a comunidade
atendida, como cortejos, eventos entre
outras atividades como a finalidade do

trabalho de prevencéo e acesso a cidadania.

Centro Regional de Atengdo aos Maus
Tratos na Infancia (CRAMI)

Encaminhamento, discussdo de caso e
trabalho em rede referente as familias
usuarias do Servico que estdo em situacdo
de violéncia, cujos vinculos ndo foram
trabalho de

rompidos, realizando um

ressignificacao da violéncia sofrida

Escolas Municipais

Parceria no acompanhamento  das

criancas e adolescentes e discussdo de
caso. Parceria nas agdes da comunidade.
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CAPSI Travessia

Encaminhamentos e discussdes de casos de
do

transtornos

criancas e adolescentes usuarias

servico, que apresentam
mentais graves e/ou em uso de substancias

psicoativas.

Centro de Saude "Margarida Santos da

Silva" (Parque Floresta)

O Centro de Saude é a Unidade Basica de
Salde, a porta de entrada para inicio de
tratamento através do SUS, destinado a
Atencdo Basica, destinada a desenvolver
de

recuperacdo da saude,

acoes prevencdo, promocdo e
respeitando 0s
principios de integralidade, equidade e
universalidade, ampliando a participacao e
0 controle social, através dos Conselhos
Locais de Saude.

-Rodasde conversas com a presenga das
agentes de saude e enfermagem com
temas voltados a prevencdo de questbes
relacionadas a salde, ao autocuidado e
higiene pessoal. -Encaminhamentos para
atendimento psicoldgico, e médico.
Encaminhamentos e discussfes de casos
que necessitam de intervencdo da Saude.
Parceria em agbes pontuais como
empréstimo do espaco do Progen para

vacinacdes e pesagens Bolsa Familia.

Girassol Caminhos Criativos

Gestéo Cultural do Projeto Com.VVocé

Sindicos dos Condominios do Jd. Bassoli.

Uso de espacos (saldes de festas) para
atividades socioeducativas e encontros
demandas dos

mensais para discutir

territorios e planejar agdes conjuntas.

Associacdo de Bairros Floresta,

(Pq.

Encontros para discutir demandas dos
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Residencial S&o Bento e Jd. Bassoli)

territorios e planejar agdes conjuntas.

Instituto de Solidariedade para Programas

de Alimentacdo — ISA

Cessdo de espaco para desenvolvimento de
acOes de recadastramento das familias

atendidas pelo mesmo.

Vigilancia em Salde Noroeste — VISA

Noroeste

Desenvolvimento de atividades
Intersetorial de questbes relacionadas a

vigilancia em saude.

Companhia de Habitagdo Popular de

Campinas — COHAB — Campinas

Desenvolvimento de atividade Intersetorial

de questdes relacionadas a Habitacdo.

Secretaria de Habitagéo

Desenvolvimento de atividade Intersetorial

de questdes relacionadas a Habitag&o.

Instituto Algar

Articulagdo, treinamento,
desenvolvimento e capacitacdo de equipe
para acdes diretas com participantes do
SCFV voltados ao mercado de trabalho e

encaminhamento para vagas de emprego.

8. Recursos Humanos (equipe de referéncia minima e outros profissionais que

atuam no servigo — se houver)

Forma de
Nome do Escolaridade / Formacdo |Cargoou funcdo  (Carga horaria contratacdo (CLT,
profissional Nno servico semanal no RPA, MEI,
Servico Voluntario)
ALANN SUPERIOR COORDENADOR 18 HORAS CLT
SCHEFFER COMPLETO TECNICO
PSICOLOGIA
ANDRIA P. DO SUPERIOR COORDENADOR 05 HORAS CLT
NASCIMENTO CURSANDO ADM.
PUBLICIDADE E
PROPAGANDA
LUCAS DAVID SUPERIOR PEDAGOGO 20 HORAS CLT
FLORENTINO COMPLETO
PEDAGOGIA

Rua: Castelnuovo, 699, Vila Castelo Branco — Campinas / SP CEP: 13061-060
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LAURA C. DOS SUPERIOR PSICOLOGO 35 HORAS CLT
SANTOS COMPLETO
PSICOLOGIA
ANGELICA SUPERIOR ASISTENTE 30 HORAS CLT
GONCALVES COMPLETO SOCIAL
SERVICO SOCIAL
LUCIANE SUPERIOR EDUCADOR 40 HORAS CLT
CONSTANTE CURSANDO
MOURA PEDAGOGIA
ANA CAROLINA SUPERIOR EDUCADOR 40 HORAS CLT
L. UBIRAJARA COMPLETO SOCIAL
PEDAGOGIA
RODRIGO SUPERIOR EDUCADOR 40 HORAS CLT
XAVIER COMPLETO SOCIAL
FEITOSA PEDAGOGIA
HADRIELE SUPERIOR EDUCADOR 40 HORAS CLT
SILVA DE COMPLETO SOCIAL
ALMEIDA EDUCAGAO FISICA
LEILIAN. DOS S. ENSINO COZINHEIRA 40 HORAS CLT
GOMES FUNDAMENTAL
INCOMPLETO
ROSEANE ENSINO MEDIO AUX. DE 40 HORAS CLT
SANTOS SILVA INCOMPLETO SERVICOS
GERAIS
9. PREVISAO DE RECEITAS E DESPESAS:
MUNICIPAL
Despesa Item de Despesa Quantidade Valor (R$)
FOLHA DE ASSISTENTE SOCIAL 1 40570.06
PAGAMENTO
FOLHA DE Agé&'{,‘féﬁg = 1 14725.45
PAGAMENTO
GERAIS
FOLHA DE COORDENADOR 1 6184.20
PAGAMENTO ADMINISTRATIVO

Projeto Gente Nova

Rua: Castelnuovo, 699, Vila Castelo Branco — Campinas / SP CEP: 13061-060
CNPJ: 54.129.002/0001-04 E-mail: progen@progen.org.br: 19 — 3269.6088




e
‘BEBQG.EN

COORDENADOR
FOLHA DE ) 1 26048.95
PAGAMENTO TECNICO
FOLHA DE COZINHEIRA 1 22418.83
PAGAMENTO
FOLHA DE EDUCADOR 01 25185.09
PAGAMENTO
FOLHA DE EDUCADOR SOCIAL 3 89599.63
PAGAMENTO
FOLHA DE PEDAGOGO 1 26472.00
PAGAMENTO
FOLHA DE PSICOLOGO 1 45927.04
PAGAMENTO
PESSOAL, i
ENCARGOS E AUXILIO 1 16457.14
] ALIMENTACAO
AUXILIOS
PESSOAL, A
ENCARGOS E AUXILIO CRECHE 1 2847.84
AUXILIOS
PESSOAL, i
ENCARGOS E AUXILIO 1 1770.42
] TRANSPORTE
AUXILIOS
PESSOAL, ) ,
ENCARGOS E CONVENIO MEDICO 1 14783.95
AUXILIOS
PESSOAL, DESPESAS REF. A
ENCARGOS E . 1 28299.21
) PROVISAQ 13°
AUXILIOS SALARIO
PESSOAL, DESPESAS REF.
ENCARGOS E . 1 9646.62
) PROVISAO 1/3
AUXILIOS FERIAS
PESSOAL,
ENCARGOS E FGTS 1 30097.45
AUXILIOS
PESSOAL,
ENCARGOS E IMPOSTO DE RENDA 1 14181.82
AUXILIOS
PESSOAL,
ENCARGOS E INSS 1 49995.07
AUXILIOS
PESSOAL,
ENCARGOS E SEGURO DE VIDA 1 1178.35
AUXILIOS

Total: R$ 466.389,12
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10. Cronograma de desembolso
Parcela Més/Ano Previsto Valor (RS) Fonte de Recurso
| 04/2020 38865.76 MUNICIPAL
2 05/2020 38865.76 MUNICIPAL
3 06/2020 38865.76 MUNICIPAL
4 07/2020 38865.76 MUNICIPAL
5 08/2020 38865.76 MUNICIPAL
6 09/2020 38865.76 MUNICIPAL
7 10/2020 38865.76 MUNICIPAL
8 11/2020 38865.76 MUNICIPAL
9 12/2020 38865.76 MUNICIPAL
10 01/2021 38865.76 MUNICIPAL
11 02/2021 38865.76 MUNICIPAL
12 03/2021 38865.76 MUNICIPAL

CAMPINAS, 23 DE JANEIRO DE 2020.

b\’n\“ {r\acu/*/ Q\Q,{m

ALANN SCHEFFER })L]VEIRA
COORD. TECNICO

SONIA SCHEFFER JEJ OLIVEIRA
DIRETORA-PRESIDENTE
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