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APRESENTAÇÃO 

 Este documento tem como objetivo apresentar as ações desenvolvidas no período de 

Março de 2021, conforme Plano de Trabalho aprovado e suas respectivas adequações de acordo 

com as Notas Técnicas da SMASDH que foram apresentadas devido a Pandemia da COVID-19, a 

partir de 23 de março de 2020. 

 

Itens a serem apresentados: 

 

Objetivo geral, Resumo das atividades desenvolvidas (SCFV – 06 a 14 e CCII), público atendido, 

processo de elaboração, atividades executadas por mês e referencial teórico. 
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OBJETIVO GERAL 

  

 Realizar ações assistenciais de atendimento, de forma 
gratuita, continuada e planejada, sem qualquer discriminação, 
nos termos da Lei Orgânica da Assistência Social e Política 
Nacional da Assistência Social, através de prestação de 
serviços, execução de programas e projetos de proteção social 
básica e especial, dirigidos às famílias e indivíduos em 
situação de vulnerabilidade ou risco social e pessoal. (Estatuto 
Social -Capítulo II,Art. 3º). 
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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE 
VÍNCULOS – CENTRO DE CONVIVÊNCIA INCLUSIVO E 

INTERGERACIONAL  
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 A proposta foi trabalhar com a temática mensal “Valorização da Vida” no mês de março, estando em 

conformidade com o tema anual “A potencialidade dos saberes: fortalecimento  de vínculos, conhecimento  e 

transformação”, desenvolvendo assim, conteúdos informativos e lúdicos, que propiciaram a potencialização e 

ampliação de repertório  dos atendidos. 

 Tendo em conta as medidas adaptadas pela fase vermelha foi necessário intensificar os processos de 

atendimentos por médios remotos como: atendimentos telefônicos, whatsApp, envio de cartões de aniversário 

online, publicações nas  redes  sociais.  

 O empréstimo de jogos e brinquedos foi suspenso até  que haja uma regressão a  fase  vermelha.  Por 

sua parte os atendimentos presenciais com adolescentes do projeto Jovens Conectados também foi readequado 

para responder a nova Fase Emergencial.  

 A  equipe de  educadores foi reorganizada e intensificou-se na construção de  brinquedos  com 

materiais  recicláveis e produção de material para publicar  nos grupos  de atividade remota via Whatsapp, assim 

como os atendimentos telefônicos.   

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS – SCFV CCII 



PROJETO GENTE 
NOVA 

2021 UNIDADE: Bassoli 

Atendimentos Telefônicos:  

 Durante as ligações/contatos telefônicos, a equipe de educadores reforçou a importância do usuário (criança, adolescentes, adultos e 

idosos) para esse serviço, orientou também em relação aos cuidados pessoais, comunitários e sociais. Neste momento, os educadores informaram que 

as atividades presenciais foram suspensas por orientação da Secretaria, e divulgou os contatos telefônicos disponíveis para atendimento. 

 

Produção de brinquedos através de materiais recicláveis 

 A equipe de educadores  através do planejamento mensal e execução, se propos a elaborar a construção de brinquedos e jogos com o 

objetivo de  aumentar o leque de opções de brinquedos disponíveis para crianças e adolescentes da Osc quando for possível voltar a realizar 

empréstimos de materiais, contribuindo assim com ferramentas lúdicas para aumentar a qualidade de convivência familiar durante o período 

pandêmico. 

 

Troca de correspondência/ Cartões de aniversário:  

 A equipe de educadores elaborou e realizou a entrega de cartões de felicitações para os aniversariantes do mês. Devido a impossibilitados 

de realizar as entregas dos cartões de maneira física, foi dado continuidade na proposta através da elaboração dos cartões de maneira virtual sendo 

entregues via aplicativo Whatsapp.  

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
  

Produção de vídeos 

 A produção de conteúdos de vídeos, por meio de fotografias, artigos informativos e lúdicos, foram desenvolvidas 

baseadas conforme a temática do mês e apresentado nos grupos de whatsapp através de temas como “Coisa de Menina” inspirado 

no livro com o mesmo nome da escritora Pri Ferrari, além de conteúdos informativos de mulheres brasileiras que lutam por 

melhores condições de vida em suas comunidades, além de um vídeo produzido em março para apresentação no mês 

abril  inspirado na música A cura de Lulu Santos e Vitor Kley com o intuito de manter acesa a esperança e positividade de dias 

melhores para nossa comunidade. 

 

Programmers e EPTV.COM.VC 

 As atividades foram reorganizadas de proposta devido as orientações da fase emergencial, proposto pelo Governo do 

Estado de São Paulo. 
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 O Espaço Intergeracional, em parceria com o “Projeto Viva Leite”, teve prosseguimento, mesmo com  as 

restrições  da  fase vermelha e emergencial proposta pelo Plano São Paulo.  A entrega do leite continuou acontecendo às 

quartas feiras;  limitando-se  a esta atividade apenas, para  assim evitar aglomerações que possam prejudicar a saúde dos 

atendidos. 

 A atual situação que apresenta o mundo em decorrência da  Pandemia, a Fundação FEAC, por meio do projeto 

#MobilizaCampinas possibilitou à entrega de 100 cartões de ticket alimentação, contribuindo assim na economia de 

algumas famílias.  

 Considerando a fase emergencial de enfrentamento ao Covid-19, as ações  como visita  domiciliar aconteceram 

em situações de  extrema necessidade como um principio de incêndio que afetou a duas famílias atendidas, conforme 

orientações técnicas da Nota Técnica N° 001/2021 e 002/2021. 

 Se mantiveram as ações com a rede atendimento de maneira remota para discutir casos que precisam 

de  acompanhamento e estratégias  que possam contribuir para o bem estar destas pessoas.  

 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 Os demais atendimentos com os usuários, ocorreram com a perspectiva de ampliar o 

trabalho social, a partir do âmbito individual, para o grupo familiar, entendendo as necessidades e 

situações apresentadas por eles, conjuntamente com as ações e objetivos gerais do serviço.  

 As ações da equipe técnica, ocorreram no sentido de acolhimento, atendimento e 

orientação do grupo familiar, muitas vezes fragilizadas pelo momento em que estão vivendo. As 

ações que o PROGEN desenvolve, sempre tem como objetivo o acompanhamento dos usuários e 

do grupo familiar, vindo desta forma  a contribuir no fortalecimento de  vínculos  familiares e 

sociais. É importante ressaltar que as  atividades foram registradas  no Sistema  de  controle 

interno e no sistema de  gestão municipal (SIGM) da Prefeitura Municipal de Campinas. 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 Em março dois colaboradores do serviço participaram da formação: “Novas práticas para o 

cotidiano dos serviços de convivência e fortalecimento de vínculos”. que é uma formação para 

colaboradores SCFV 06 a 14 e CCII na PAULUS, o objetivo da proposta é ampliar o leque de 

conhecimento  e possibilidade de desenvolvimento de atividades para o serviço de convivência na 

assistência social. 

 Outra ação importante são as ações da equipe técnica e coordenação, em participação nas 

comissões do Conselho Municipal de Assistência Social de Campinas. Além da participação nas 

comissões, também houve participação na reunião ordinária e a inclusão da participação dos 

educadores nas reuniões. 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 



PROJETO GENTE 
NOVA 

2021 UNIDADE: Bassoli 

PÚBLICO ATENDIDO 
 

SCFV – CCCII 
 

Meta: 510 
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Nome da Ação: Atendimentos Individuais aos 
usuários – Demandas Diversas. 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: O 
atendimento/acompanhamento social, 
psicológico, pedagógico e também de 
coordenação técnica/geral dos usuários e seus 
familiares. 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 4, 6, 11, 14, 15, 
23 e 24. 
 
Responsável: Equipe Técnica 

 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Socioeducativo – Confecção e 
encaminhamento de Cartão de Aniversário 
Digital 
 
Público: SCFV – CCII e 06 a 14 

 
Estratégia Metodológica: Passo 2 - Aprender a 
fazer e conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6, 10 e 24 

 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Construção de Brinquedos e Jogos 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 10. 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Espaço Mulher (Reunião de 
Planejamento) 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6, 10 e 24. 
 
Responsável: Equipe Técnica, Educadores e 
Coordenadora de Projetos Socioeducativa 

 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Grupo Vínculos Afetivos (produção de 
vídeo) 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 10. 
 
Responsável: Equipe Técnica e Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Socioeducativo – Produção de vídeos 
para os atendidos por meio remoto (Whatsapp) 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver; Passo 3. Convivência social e familiar 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 7, 8 e 10. 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Socioeducativo – Jardim das Artes 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 10 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Atendimentos 
Telefônicos 
 
Público: SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 24. 
 
Responsável: Educadores 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Atividade: Espaço Intergeracional – “Programa 
Viva Leite” 

 
Público: SCFV - CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 6. Trabalho de 
educação integrada e em rede com a 
comunidade e rede de serviços 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 4, 6, 7, 11, 14, 
15, 17 e 24 

 
Responsável: Equipe Técnica 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Socioeducativa 

 
Público: Educadores – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Pedagogia e Coordenação de 
Projetos SCFV – 06 a 14 e CCII. 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Pedagogia 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Apoio 
 
Público: Auxiliar de Serviços Gerais – Progen Jd. 
Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Formação de Equipe Educadores 
e Arterapia – “Novas práticas para o cotidiano 
dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos” – OSC Paulus e Centro Educacional 
Integrado - CEI 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: OSC – Embaixadores da Prevenção 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Geral 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião de Coordenadores 
Técnicos 
 
Público: Equipe Coordenadores Técnicos Progen 

 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Geral 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Técnica – SCFV 
CCII 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Equipe 
Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Técnica – SCFV 
06 a 14 anos e CCII 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 anos e 
CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Equipe 
Técnica 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Publicação – “Formação 
continuada Equipe Progen – Jd. Bassoli” 

 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Publicação – 
Jovens Conectados 
 
Público: SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver; Passo 3. Convivência social e familiar; 
Passo 4. Ações de Participação 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 7, 8 e 9. 
 
Responsável: Educadores, Psicologia e 
Adolescentes do SCFV  
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Publicação – 
“Coisa de Menina” 

 
Público: SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver; Passo 3. Convivência social e familiar; 
Passo 4. Ações de Participação 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 7, 8 e 9. 
 
Responsável: Educadores 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Publicação – “Ações Equipe 
Técnica do SCFV – 06 a 14 anos e CCII durante a 
Pandemia” 

 
Público: SCFV – 06 a 14 anos e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe  Técnica SCFV – CCII e 06 a 
14 anos 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Participação das Reuniões 

das Comissões de Interface e Articulação / 

Reunião Ordinária (Colegiado) 

 

Público: Coordenação Técnica, equipe 

técnica e educadores 

 

Estratégia Metodológica: Passo 5. 

Trabalho de educação integrada e em rede 

com a comunidade e rede de serviços 

 

Atividade Plano de Trabalho: 6, 11, 13, 16, 

17, 18 e 19 

 

Responsável: CMAS – Campinas/SP 
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Nome da Ação: Reunião Planejamento Mensal 
(Abril) 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Pedagogia 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Outras ações executadas:  
- Acolhida;  
- Atendimentos Individuais;  
- Acolhida Individual; 
- Visitas Domiciliares; 
- Supervisão de Coordenadores; 
- Reuniões de Discussão de Caso (Remoto);  
- Ações Remotas: Contato Telefônico, whatsapp e demais aplicativos;  
- Reorganização dos Grupos de Convivência: Espaço Intergeracional (Viva Leite), seguindo as orientações da 
OMS, Notas Técnicas e decretos  (Federais, Estaduais e Municipais)  
- Articulação com a rede socioassistencial e demais políticas públicas 
- Reuniões de equipe, Planejamento, Avaliação.  
- Documental: Atualização de Prontuários, Registros de Atendimentos, Relatórios, SIGM; CIPS, 
encaminhamentos, referenciamento e contrarreferenciamento, etc. 
 
 

ATIVIDADES – FEVEREIRO 
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REFERÊNCIA BIBLIOGRÁFICA  

 
 

⮚ PLANO DE TRABALHO – 2020 – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA – 06 A 14 ANOS, 2020.  
 
⮚ PLANO DE TRABALHO – 2020 – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA – CCII, 2020.  

 
⮚ POLÍTICA NACIONAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL – PNAS, aprovada pelo Conselho Nacional de Assistência Social por 

intermédio da Resolução nº 145, de 15 de outubro de 2004, e publicada no Diário Oficial da União – DOU do dia 28 de 
outubro de 2004.  

 
⮚ NOB / RH - aprovada pelo Conselho Nacional de Assistência Social por intermédio da Resolução nº 269, de 26 de 

Dezembro de 2006.  
 
⮚ REGIMENTO INTERNO PROGEN.  

 
⮚ Edital de Chamamento Público nº 06/2019 - Serviços de Proteção Social Básica. 

 
⮚ NOTAS TÉCNICAS SMASDH Nº 1 , 2 , 3 E 4 – dispõe sobre orientações, recomendações e procedimentos a serem adotados 

pelos serviços executados pela Secretaria Municipal da Assistência Social, Pessoa com Deficiência e Direitos Humanos, de 
acordo com as medidas de prevenção, controle e contenção de riscos de contágio pelo Coronavirus – COVID 19. 
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EQUIPE – SCFV - CCII 

 
 

 
 

Coordenadora Geral – Izabel Cristina Santos de Almeida 

 
Coordenador Técnico – Alann Scheffer Oliveira 

 
Coordenadora de Projetos Socioeducativos – Clarice 
Carlota 

 
Pedagogo – Lucas David Florentino 

 
Psicóloga – Juliana Bernal Leme 

 
Assistente Social – Aline Thabata Baptista Silva 

 
Assistente Social – Gustavo Rodrigues Oliveira 

 
Arteterapeuta – Victor Rolando Astete Contreras 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Educador Social – Ana Luísa Belizario Leite 

 

Educador Social – Ana Paula Zeida Jorge Sampaio 

 
Educador Social – Jaqueline Priscila dos Santos 
 
Educador – Jhonathan Alex Sander Cassimiro dos Santos 
 
Educador – Roseli Gomes Machado 
 
Educador – Vitória Karolina de Oliveira 
 
Auxiliar Cozinha – Rosana Aparecida de Oliveira 

 
Auxiliar de Serviços Gerais – Bruna Regina Barbosa de 
Souza 

 
Auxiliar de Serviços Gerais – Ivanilda Andrade Cruz 
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SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA E FORTALECIMENTO DE 
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RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS – SCFV 06 a 14 ANOS 

  

 No mês de março, a proposta de trabalho da Equipe Progen Jardim Bassoli foi direcionada para a valorização da 

vida e da mulher, já que é em março a data de celebração da luta conquistada pelas mulheres ao longo da história. A meta 

do trabalho desenvolvido foi de refletir e oferecer suporte para o público atendido que, além de muito afetados pela 

desigualdade social, falta de estrutura e aparelhos públicos de acesso básico a políticas públicas como: saúde, educação, 

segurança e trabalho, tiveram em seu cotidiano o agravamento da falta de acesso devido ao processo de intensificação da 

pandemia que continua a crescer no Brasil, gerando a necessidade de aumentar as medidas restritivas e de isolamento 

social para toda a sociedade. Diversos comércios, empresas e fábricas tiveram suas atividades reduzidas, paralisadas e até 

mesmo encerradas, de forma que, como consequência, muitas pessoas do território atendido tiveram seus empregos 

afetados, restando apenas os Programas de Transferência de Renda como auxílio de sobrevivência. Assim, diante desse 

cenário, a Equipe do Jardim Bassoli, especialmente do SCFV – 06 a 14 anos precisou se reorganizar para estar presente, 

mesmo em momentos de distanciamento, como possibilidade de enfrentamento das vulnerabilidades e riscos pessoais e 

sociais e busca da garantia de direitos. Os atendimentos se organizaram de maneira presencial emergencial e remota, 

entendendo que o acompanhamento das famílias é base fundamental de fortalecimento.  

  



PROJETO GENTE 
NOVA 

2021 UNIDADE: Bassoli 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
  

 De acordo com a temática identificada, a proposta de trabalho se desenvolveu para o acolhimento de relatos das 

pessoas que procuraram o Progen e/ou no durante as atividades remotas, seja por telefone ou via WhatsApp. Foi através 

dessa possibilidade que o processo de escuta qualificada da comunidade foi disponibilizado.  

 Em meio ao desenvolvimento do planejamento das atividades, no dia 15 de março de 2021, o governo do Estado 

de São Paulo decretou a Fase Vermelha Emergencial devido ao avanço dos números de contaminação de morte pelo 

COVID-19, sendo necessário o aumento de medidas protetivas e de distanciamento social por todo o estado. Mais uma vez, 

nos vimos diante da realidade de que somente os Serviços Essenciais estariam autorizados a ocupar os espaços de 

atendimento, com previsão de encerramento de medida no dia 11 de abril.  

 Através do processo de escuta e de troca contínua com a comunidade, foi desenvolvido pela Equipe de 

Educadores - de maneira remota - um estandarte de registro dos desejos das mulheres da comunidade, com possibilidade 

de esperançar por dias melhores, além de um vídeo baseado na canção A Cura, de Lulu Santos e Vitor Kley, fundamentado 

na direção de pensar que esse momento difícil também vai passar. 
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 Permaneceram-se os atendimentos previamente agendados, atualização de cadastros, contatos telefônicos com o 

público atendido, referenciamento e orientações para o acesso à rede socioassistencial e demais políticas públicas. As ações 

identificadas permitem que o vínculo tenha continuidade, já que por sermos o único Serviço Socioassistencial no território, 

acabamos por ser referência daqueles que necessitam, seja por orientação ou compartilhar alguma situação vivenciada.  

 Os atendimentos remotos, neste momento é a forma mais segura de estarmos pertos das famílias atendidas, 

através das atendimentos telefônicos, das mensagem pelo whatsapp, realizamos acolhimentos, atendimentos, orientações, 

e encaminhamentos, principalmente ao serviços  públicos de Campinas, que neste momentos então auxílio às famílias com 

alimentos.  

 Os atendimentos remotos, principalmente pelo Whatsapp, é realizado pelas famílias atendidas pelo serviço, como 

também de usuários que não atendemos, mas que procuram o serviço, solicitando auxílio e orientação e sendo 

encaminhados  aos órgãos competentes.   

 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 No presente mês, a Concessão de Benefícios, foi em parceria com o #MobilizaCampinas, da fundação FEAC, foram 

realizadas a entrega de 100 cartões Vale alimentação no valor de R$120,00 (cento e vinte reais), que terá duração de 4 

meses (março, abril, maio e junho), com recarga automática todo dia 22 de cada mês. Realizamos também a entrega de 30 

kits de Cookie e de farinha Láctea, recebidos em parceria com o Mesa Brasil.  

 Também foi dado continuidade no processo formativo da equipe, onde a equipe de educadores 

contextualizaram  o cotidiano do atendimento, fundamentado nas estratégias metodológicas, Plano de Trabalho e demais 

documentos para pautar a ação socioeducativa diária. Através da temática (Trilhando Novos Caminhos - Arteterapia na 

Assistência Social),a equipe vivenciou momentos de discussões e ludicidade, reflexões e brincadeiras, ampliando os 

sentidos, conhecimentos e perspectivas do trabalho no SCFV. 

 A visita domiciliar é de extrema importância para execução do trabalho e intervenções que se fazem necessárias, 

sendo que, na Fase Vermelha, estivemos presentes apenas em situações de extrema urgência e se utilizando de todos os 

equipamentos de segurança para a não disseminação do coronavírus. 

 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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 As publicações nas mídias sociais, no referido mês, vieram com o intuito de mostrar para as famílias as ações 

desenvolvidas por esta equipe, refletindo  sobre dificuldades  que  a pandemia tem trazido e para reconhecer a 

importância  da assistência como serviço essencial, principalmente em momentos de incertezas, que todos estamos 

vivenciando. Além de ser uma importante veículo para contribuir com material lúdico e informativo que possam contribuir 

na qualidade da convivência familiar. 

 Outra ação importante são as ações da equipe técnica e coordenação, em participação nas comissões do 

Conselho Municipal de Assistência Social de Campinas. Além da participação nas comissões, também houve participação na 

reunião ordinária e a inclusão da participação dos educadores nas reuniões. 

 

RESUMO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS 
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PÚBLICO ATENDIDO 
 

 SCFV – 06 a 14 Anos 

 
Meta: 240 
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Nome da Ação: Atendimentos Individuais aos 
usuários – Demandas Diversas. 
 
Público: SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: O 
atendimento/acompanhamento social, 
psicológico, pedagógico e também de 
coordenação técnica/geral dos usuários e seus 
familiares. 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 4, 6, 11, 14, 15, 
23 e 24. 
 
Responsável: Equipe Técnica 

 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Socioeducativo – Atendimento 
pontual presencial de educadores à adolescentes 
 
Público: SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6, 10 e 24. 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Atendimentos 
Telefônicos 
 
Público: SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 24. 
 
Responsável: Educadores 
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Nome da Ação Socioeducativo – Produção de 
vídeos para os atendidos por meio remoto 
(Whatsapp) 
 
Público: SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6, 10 e 24. 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Socioeducativo – Confecção e 
encaminhamento de Cartão de Aniversário 
Digital 
 
Público: SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 2 - Aprender a 
fazer e conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6, 10 e 24 

 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Atividade: Construção de Brinquedos e Jogos 
 
Público: SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver 
 
Atividade Plano de Trabalho: 2, 6 e 10. 
 
Responsável: Educadores 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Pedagogia 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe Pedagogia  
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Socioeducativa 

 
Público: Educadores – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Pedagogia e Coordenação de 
Projetos SCFV – 06 a 14 e CCII. 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Geral 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Publicação – 
“Atividades com Adolescentes” – Jovens 
Conectados 
 
Público: SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver; Passo 3. Convivência social e familiar; 
Passo 4. Ações de Participação 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 7, 8 e 9. 
 
Responsável: Educadores, Psicologia e 
Adolescentes do SCFV  
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Nome da Ação: Formação de Equipe Educadores 
e Arterapia – “Novas práticas para o cotidiano 
dos Serviços de Convivência e Fortalecimento de 
Vínculos” – OSC Paulus e Centro Educacional 
Integrado - CEI 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: OSC – Embaixadores da Prevenção 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião de Coordenadores 
Técnicos 
 
Público: Equipe Coordenadores Técnicos Progen 

 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Geral 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Apoio 
 
Público: Auxiliar de Serviços Gerais – Progen Jd. 
Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Técnica – SCFV 
06 a 14 anos 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 anos 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Equipe 
Técnica 
 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Equipe Técnica – SCFV 
06 a 14 anos e CCII 
 
Público: Equipe Técnica SCFV – 06 a 14 anos e 
CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Equipe 
Técnica 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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Nome da Ação: Reunião Planejamento Mensal 
(Abril) 
 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Coordenação Técnica e Pedagogia 
 

ATIVIDADES - MARÇO 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Participação das Reuniões 

das Comissões de Interface e Articulação / 

Reunião Ordinária (Colegiado) 

 

Público: Coordenação Técnica, equipe 

técnica e educadores 

 

Estratégia Metodológica: Passo 5. 

Trabalho de educação integrada e em rede 

com a comunidade e rede de serviços 

 

Atividade Plano de Trabalho: 6, 11, 13, 16, 

17, 18 e 19 

 

Responsável: CMAS – Campinas/SP 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Publicação – “Ações Equipe 
Técnica do SCFV – 06 a 14 anos e CCII durante a 
Pandemia” 

 
Público: SCFV – 06 a 14 anos e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe  Técnica SCFV – CCII e 06 a 
14 anos 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Publicação – “Formação 
continuada Equipe Progen – Jd. Bassoli” 

 
Público: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
 
Estratégia Metodológica: Planejamento das 
ações pensadas pelos usuários, familiares, 
equipe e diretoria; formação teórico-prática da 
equipe de referência do trabalho; elaboração 
Planejamento Estratégico; registro de todas as 
ações realizadas, discussão de caso com rede de 
Sistema de Garantia de Direitos 
 
Atividade Plano de Trabalho: 26 

 
Responsável: Equipe Progen – Jd. Bassoli 
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ATIVIDADES - MARÇO 

Nome da Ação: Socioeducativo – Publicação – 
“Coisa de Menina” 

 
Público: SCFV – 06 a 14 e CCII 
 
Estratégia Metodológica: Passo 1 - Aprender a 
ser e conviver; Passo 2 - Aprender a fazer e 
conviver; Passo 3. Convivência social e familiar; 
Passo 4. Ações de Participação 
 
Atividade Plano de Trabalho: 3, 7, 8 e 9. 
 
Responsável: Educadores 
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Outras ações executadas:  
- Acolhida;  
- Atendimentos Individuais;  
- Acolhida Individual; 
- Visitas Domiciliares; 
- Supervisão de Coordenadores; 
- Reuniões de Discussão de Caso (Remoto);  
- Ações Remotas: Contato Telefônico, whatsapp e demais aplicativos;  
- Reorganização dos Grupos de Convivência: Espaço Intergeracional (Viva Leite), seguindo as orientações da 
OMS, Notas Técnicas e decretos  (Federais, Estaduais e Municipais)  
- Articulação com a rede socioassistencial e demais políticas públicas, neste mês com o Centro de Saúde 

Bassoli e EE Carlos Lehman. 
- Reuniões de equipe, Planejamento, Avaliação.  
- Documental: Atualização de Prontuários, Registros de Atendimentos, Relatórios, SIGM; CIPS, 
encaminhamentos, referenciamento e contrarreferenciamento, etc. 
 
 

ATIVIDADES – FEVEREIRO 
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REFERÊNCIA BIBLIOGRÁFICA  

 
 

⮚ PLANO DE TRABALHO – 2020 – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA – 06 A 14 ANOS, 2020.  
 
⮚ PLANO DE TRABALHO – 2020 – SERVIÇO DE CONVIVÊNCIA – CCII, 2020.  

 
⮚ POLÍTICA NACIONAL DE ASSISTÊNCIA SOCIAL – PNAS, aprovada pelo Conselho Nacional de Assistência Social por 

intermédio da Resolução nº 145, de 15 de outubro de 2004, e publicada no Diário Oficial da União – DOU do dia 28 de 
outubro de 2004.  

⮚ NOB / RH - aprovada pelo Conselho Nacional de Assistência Social por intermédio da Resolução nº 269, de 26 de 
Dezembro de 2006.  

 
⮚ REGIMENTO INTERNO PROGEN.  

 
⮚ Edital de Chamamento Público nº 06/2019 - Serviços de Proteção Social Básica. 

 
⮚ NOTAS TÉCNICAS SMASDH Nº 1 , 2 , 3 E 4 – dispõe sobre orientações, recomendações e procedimentos a serem adotados 

pelos serviços executados pela Secretaria Municipal da Assistência Social, Pessoa com Deficiência e Direitos Humanos, de 
acordo com as medidas de prevenção, controle e contenção de riscos de contágio pelo Coronavírus – COVID 19. 
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EQUIPE – SCFV – 06 a 14 ANOS 

 
 

 
 

Coordenadora Geral – Izabel Cristina Santos de Almeida 

 
Coordenador Técnico – Alann Scheffer Oliveira 

 
Pedagogo – Lucas David Florentino 

 
Psicóloga – Laura Casagrande Leon dos Santos 
 
Assistente Social – Ana Carolina Canto Ferreira 

 
Assistente Social – Angélica Gonçalves Teixeira 

 
Educador Social – Ana Carolina Lopes Ubirajara 

 
Educador Social – Hadriele Silva de Almeida Padilha 

 
Educador Social – Rodrigo Xavier Feitosa 

 

Educador – Luciane Constante Moura 
 
Cozinheira – Leilia Nunes dos Santos Gomes 
 
Auxiliar de Serviços Gerais – Roseane dos Santos Silva 


